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1. INTRODUCAO

Em conformidade com a alinea b) do n2 1 do artigo 192 dos Estatutos, compete a Dire¢do do Centro de Bem
Estar e Repouso da Pardquia de Sever (CBRPSEVER) elaborar anualmente e submeter ao parecer do érgdo de

Fiscalizagdo o Relatdrio e Contas da Instituicdo.

Em cumprimento daquele preceito, o Presidente da Direcdo apresentou, em 22/03/2022, ao Conselho Fiscal,
para apreciacdo e emissdo de Parecer, o presente Relatério e Contas relativo a 2021, o qual emitiu, sobre o

mesmo, parecer favaravel.

O documento integra duas pegas:

e Um Relatdrio de Atividades (ANEXO - 1), no qual se apresenta sucintamente o desempenho da

instituicdo a nivel da sua atividade e contexto em que a mesma foi desenvolvida.

e As Demonstracdes Financeiras da instituigdo (ANEXO - 2), constituidas pelo Balango, Demonstragdo de

Resultados por natureza, Demonstracido de Fluxos de Caixa (método direto) e o respetivo Anexo.

Com o Relatdrio e Contas, que é publicado no site da Instituigdo, pretende-se cumprir as disposi¢oes
legais e atuar segundo o principio da transparéncia gestiondria, disponibilizando, a todos os stakeholders
(utentes, familiares, funciondrios fornecedores, parceiros, comunidade...), a informagdo necessdria para a
correta avaliacdo do desempenho da Instituicdo. Tal reforga a responsabilidade na gestdo e na utilizagdo
dos recursos, permitindo gerar confianga e legitimidade entre os stakeholders e promover a credibilidade

para a captacdo de fundos.

e e S T s I e L e e ]
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2. A INSTITUICAO

2.1 BREVE CARATERIZACAO
O Centro de Bem-Estar e Repouso da Paroquia de Sever (CBERPSEVER) é uma pessoa juridica candnica de
natureza publica, sujeita em Direito Candnico de obrigacdes e de direitos consentaneos com a indole de
instituto da Igreja Catélica, para desempenhar o munus indicado nos seus Estatutos, em ordem ao bem
publico eclesial. Foi criada em 2001, por iniciativa da Comunidade Paroquial, ereta cancnicamente por

decreto do Bispo da Diocese de Lamego e sob sua vigildncia e tutela, com Estatutos aprovados por esta

autoridade eclesiastica.

E uma pessoa coletiva religiosa reconhecida como Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), inscrita
no registo das IPSS, sob o n.2 8/02, a fls. 65 e 65 v.2 do livro n.2 6 das FundagBes de Solidariedade Social,
adotando a forma de Centro Social Paroquial, rege-se pelas disposi¢cdes do Estatuto das IPSS e demais normas

aplicaveis, desde que no respeito pelas disposicdes da Concordata de 2004,

Tem a sua sede, no Bairro da Ponte, n? 4, Barracdo, na freguesia de Sever, concelho de Moimenta da Beira,
distrito de Viseu. Iniciou a sua atividade em 2001 com a Resposta Social Centro de Atividade de Tempos Livres
(CATL). Alargou as suas Respostas Sociais a Comunidade com a entrada em funcionamento, em 2002, do
Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) e, em 2010, do Centro de Dia {(CD) e da Estrutura Residencial para Idosos
(ERPI). Nos finais de 2020, indo de encontro as necessidades da populagdo que serve, alargou a capacidade da

ERPI de 21 para 50 utentes.
MISSAO

Satisfazer caréncias sociais através de servigos personalizados e qualificados, especialmente na area da
terceira idade, contribuindo para a promogdo integral de todos os destinatarios, coadjuvando os servigos
publicos competentes e outras Instituigdes Particulares de Solidariedade Social, num espirito de solidariedade

humana, cristd e social.
VISAO

Ser reconhecida pela Comunidade como uma Instituicdo de referéncia, nas suas dreas de intervengdo, pela

qualidade dos servicos prestados e pela relagdo com os clientes/utentes, familiares e comunidade.
VALORES -

e Humanizagdo
e Solidariedade
e Ftica

e F[Equidade

I e S T e T e e O T e S R R B Y TR e N T e e
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e Respeito

e Dedicagdo

e Cooperacdo

¢ Responsabilidade

e Eficiéncia

e Qualidade do servigo

e Trabalho em equipa

2.2  RESPOSTAS SOCIAIS
O CBERPSEVER, desenvolve a sua atividade no &mbito das respostas sociais (ERPI), Centro de Dia (CD) e
Servico de Apoio Domicilidrio, (SAD), conforme explicitado no Relatdrio de Atividades. ANEXO - 1
2.3  SERVICOS PROTOCOLADOS/PARCERIAS
O CBERPSEVER tem Protocolos de Parceria assinados com:
e (Cimara Municipal de Moimenta da Beira, para garantir, diariamente, o transporte das criangas do Pré-

Escolar (criancas dos 3 aos 6 anos de idade).

e Instituto de Seguranca Social —Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas, tipologia
de operagdes 1.2.1 (FEAC), tendo como entidade coordenadora a Santa Casa da Misericordia de
Sernancelhe.

Existem ainda parcerias ndo protocoladas com as seguintes entidades:
e Camara Municipal de Moimenta da Beira — Programa de Atividades Fisicas e Musicais para a Terceira

Idade.

2.4 ORGAOS SOCIAIS
Os Orgaos Sociais da Institui¢do sdo a Diregdo e o Conselho Fiscal, ambos em regime de voluntariado.

Direcdo

Presidente: Padre Vitor Manuel Teixeira Carreira
Vice-Presidente: Maria Augusta Ramos Antunes
Tesoureiro: Padre Antonio Jorge Giroto

12 Secretario: Paulo Matos Figueiredo

29 Secretdrio: Marize Fernandes de Assis Pereira

e
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Conselho Fiscal

Presidente: Rute Manuel Ribeiro Fonseca
Vogais:
Alcina Maria da Fonseca Silva Almeida

Marta Paiva Santos

2.5 RECURSOS HUMANOS

O Quadro de Pessoal é constituido por técnicos e colaboradores com outras categorias, conforme a seguir se

especifica

Quadro de Pessoal Contratado

Pessoal Administrativo

DT / Assistente Social 1 Ajudantes Agdo Direta 21

Animador(a) Sociocultural 1a) Trabalhadores Auxiliares 3

Enfermeira 2 Escriturdria 1 Cozinheiro 1

Fisioterapeuta 1 Ajudantes de Cozinha 4

Psicologa 1 Motorista 1
Op. Lavandaria 1
Encarregado(a) dos Servigos 1
Domésticos

Total de trabalhadores ao servico em 31/12/2021 = 38

a)Em 31/12/2021, ndo estava preenchida a vaga de Animador(a) Sociocultural, por falta de resposta a oferta
de emprego para preencher a vaga deixada pelo trabalhador que a ocupava, que denunciou o contrato, com
Aviso Prévio. Tem sido dificil arranjar candidato com esta formacdo, exigida no Acordo da Seguranca Social.
Tem-se, contudo, insistido na oferta de emprego. Entretanto, a animagdo vem sendo garantida pela
educadora social, com colaboragdo da psicéloga e da fisioterapeuta, nas atividades de dinamica de grupo, em

que se conjuguem as diferentes valéncias e competéncias.

Salienta-se a aposta em contratos de substituicdo, no caso de auséncias prolongadas de trabalhadores
efetivos do quadro, com o objetivo de manter os rdcios exigidos/desejdveis para uma prestacdo de servicos

de qualidade.

Releva, também, o facto de ter sido celebrados contratos sem termo com as 4 colaboradoras da Medida de

Apoio ao Reforco de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude (MAREESS), que obtiveram melhor

T T S A e e L e S S e S
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desempenho. Os graficos seguintes representam os niveis etdrios e de habilitagdes literdrias dos

colaboradores (as) com contrato de trabalho em 31 de dezembro de 2021.

Distribuicdo Colaboradores / Idade

2:5

1.5

1
0

20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 64

Distribuicdo Colaboradores / Habilitagoes literarias
18

16
14
12
10

5 I I I . o

IWestrado Licenciatura 122 Ano 92 Ano 62 Ano 42 Ano

M~ = o o0

Para além, dos trabalhadores do quadro, ha dois contratos de prestagdo de servigos, um com uma médica e
outro com um Engenheiro Alimentar. Também, para colmatar a maior necessidade do apoio de enfermagem
por forca da pandemia, tem-se recorrido, quando necessdrio, a prestacdo de servicos de profissionais em

regime de acumulagdo.

Comparando com o ano 2020, releva a contratagdo sem termo de 4 Ajudantes de A¢do Direta, colaboradoras

da Medida MARESS.

M
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3. ATIVIDADE

A Direcdo do CBERPSEVER, no ano 2021, embora sem descurar as linhas programaticas basicas a que se
propds no Programa de Acdo e Orcamento, manteve, como principal desafio, envidar todos os esforgos para
garantir o cumprimento rigoroso de todas Orientacdes inerentes a prevengdo e combate a COVID 19, o que

se refletiu em constante replaneamento/adaptacio da atividade desenvolvida, em fun¢do das circunsténcias,

O Relatdrio de Atividades constitui o ANEXO - 1.

Por forca do contexto pandémico, houve objetivos planeados que ndo foram atingidos e, consequentemente,

ndo foram desenvolvidas as respetivas atividades, o que condicionou a atividade global da Instituigdo.

Centro de Bem Estar e Repouso da Pardquia de Sever margo de 2022 Pagina 6
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4. CONTAS

As Contas expressas nas Demonstracdes Financeiras apresentadas no ANEXO - 2, evidenciam um resultado

liquido positivo de 38 575,16€ (trinta e oito mil quinhentos e setenta e cinco euros e dezasseis céntimos),

Destaca-se o Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos (EBITDA) - 103 494,30€
(cento e trés mil quatrocentos e noventa e quatro euros e trinta céntimos) e o Resultado Operacional (antes

de gastos de financiamento e impostos) - 51.999,93€ (cinguenta e um mil novecentos e noventa e nove euros

e noventa e trés céntimos).

A P T T S e o O T e e T 3 e e e W S N N S S R
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5. PERSPETIVAS

A Dire¢do do Centro de Bem Estar e Repouso da Pardquia de Sever, ciente das suas obrigacdes, mantém o
compromisso de conciliar a aposta em manter um servico de qualidade com a responsabilidade de garantir a

sustentabilidade financeira da Instituicdo.

Perspetiva-se, assim, que essa conciliagdo se operacionalize com o aumento de vagas comparticipadas pela
Seguranga social em ERPl e em SAD e com uma gestdo proativa e racional que potencialize os recursos e evite

desequilibrios financeiros.
6. APLICACAO DE RESULTADOS

O Resultado Liquido do Periodo, no valor de 38 575,16€ (trinta e oito mil quinhentos e setenta e cinco euros e

dezasseis céntimos), serd afeto a conta de Resultados transitados.

- ]
Centro de Bem Estar e Repouso da Pardquia de Sever margo de 2022 Pagina 8
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7. APROVACAO

O Relatorio e Contas foi apresentado e aprovado, por unanimidade, em reunido da Diregdo do CBERPSEVER,

realizada, na sua sede, em 24 de margo 2022.

A DIREGAO

Presidente: MD Wawugp T} DNl e ZRC 2o
Vice-Presidente: \ \LLE
Tesoureiro: f{bﬂé)w ﬁézyﬂ il é;?-‘-’ﬁ ( \_//U

22 Secretdria: //4@4”,{4/ Wﬂ’u Ao pw‘-’"?-—‘

w
e =
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8. ANEXOS
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ANEXO -1

RELATORIO DE ATIVIDADES
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CENTRO DE BEM ESTAR E REPOUSO DA PAROQUIA DE SEVER

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021
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1. INTRODUCAO

O Relatdrio de Atividades visa evidenciar as atividades realizadas no cumprimento da Missdo da Organizagdo, em
obediéncia as linhas programaticas do Plano de Atividades. O presente Relatorio, tem como objetivo
descrever/mostrar o percurso da atividade do CBERPSEVER no ano de 2021. No entanto, como ja foi dito, essa
atividade foi absolutamente condicionada pela pandemia, pelo que a mesma é o resultado de replaneamentos
sucessivos em fungdo do contexto vivido em cada momento, para cujo éxito contribuiu, determinantemente, o

esforco e empenho coletivos.
2. RESPOSTAS SOCIAIS - SERVICOS PRESTADOS

O CBERPSEVER tem as seguintes Respostas Sociais:

A Estrutura Residencial Para Idosos (ERPI), com capacidade para 50 utentes e acordo para 21. A Resposta visa
proporcionar servicos permanentes adequados a problematica biopsicossocial das pessoas, como sejam
contribuir para a estabilizagdo ou retardamento do processo de envelhecimento, e criar condi¢des que permitam

preservar e incentivar a relagdo intrafamiliar e potenciar a integragdo social.
Neste ambito, sdo prestados os seguintes servigos:

e Alojamento e apoio nas atividades da vida diaria;

s Alimentagdo (pequeno-almogo, almogo, lanche, jantar e ceia);

e (Cuidados basicos de higiene e conforto pessoal,

e Cuidados médicos e de enfermagem gerais;

e Lavagem e tratamento de roupas;

e Animacdo/Ocupacgdo e Lazer;

e Acompanhamento psicossocial;

e Atividades de motricidade e/ou fisioterapia;

e Estimulacdo multissensorial (sala snoezelen) e hidroterapia;

e Acompanhamento e transporte a consultas médicas e a exames complementares de diagnostico;

e (Cuidados de imagem.

O Centro de Dia (CD) é outra resposta social, com capacidade para 20 utentes, todos abrangidos pelo acordo,
Funciona nas mesmas instalacdes da ERPI e tem como objetivo prestar apoio aos utentes/clientes para satisfagdo
das suas necessidades basicas a nivel fisico e psicossocial, para que permanegam, o maior tempo possivel, no seu
meio sdcio familiar, com conforto, dignidade e garantia de articulagdo com os Servicos da Comunidade,

especialmente com os de Saude. No sentido do envelhecimento ativo e, consequentemente, da promogdo das

I T T T T T e T e S S e T Y Y S ey oS e e S e e P S ST

Centro de Bem Estar e Repouso da Paréquia de Sever margo de 2022 Pagina 13

R G



£

Relatorio de Atividades 2021

relagBes interpessoais e intergeracionais, apostamos também em atividades recreativas e de estimulagdo,

envolvendo utentes de outras respostas, outras Instituicdes, Organismos e a Comunidade em geral.

Proporciona 0s seguintes servicos:

e Alimentagdo (pequeno-almogo, almoco, lanche e jantar);

Cuidados basicos de higiene e conforto pessoal;

e Lavagem e tratamento de roupas de uso pessoal;

e Animagdo/Ocupacdo e lazer;

e Transporte (de e para a Instituicdo);

e Acompanhamento psicossocial;

e Disponibilizagdo de informag3o facilitadora do acesso a servigos da comunidade adequados a satisfagdo
de outras necessidades;

e Atividades de motricidade e/ou Fisioterapia;

Estimulagdo multissensorial (sala snoezelen) e hidroterapia;

Colaboragdo na prestagdo de cuidados de saude, sob supervisdo de pessoal de salide qualificado;

Acompanhamento e transporte a consultas e a exames complementares de diagnostico;

Cuidados de enfermagem;

Produtos de apoio a funcionalidade e autonomia.
O seu horario de funcionamento é das 9h00 as 17h30, diariamente.

O Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD), com capacidade para 45 utentes e 30 cobertos por Acordo. A Resposta visa
prestar apoio aos utentes/clientes para que permaneg¢am, o maior tempo possivel, na sua casa com conforto,
dignidade e garantia de articulagdo com os Servigos da Comunidade, especialmente com os de Saude. Com o
intuito de promover o envelhecimento ativo, apostamos em atividades de estimulagdo e de lazer, assim como na
interacdo com a familia e comunidade em geral, para incremento das relagdes interpessoais garantindo a

manutengdo dos utentes no seu ambiente natural de vida

Sado facultados os seguintes servicos:

Distribuicdo das refei¢bes (pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar);

[ ]

Cuidados de higiene pessoal e conforto;
e Tratamento de roupas (1 vez por semana);

e Arrumacdo e pequenas limpezas nas divisdes utilizadas pelo Idoso no Domicilio (1 vez por semana);

S0, vt s ey A P S P ke S N B B o M L 0 e S e e e D PG e T iy SR P M s R S S B UG S L e AT T B e e i e St i e |
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e Atividades de animagdo, socializa¢do, cultura e lazer;

¢ Acompanhamento psicossocial;

e Acompanhamento e transporte a consultas e a exames complementares de diagnostico;

e Disponibilizagdo de informagdo facilitadora do acesso a servigos da comunidade adequados a
satisfacdo de outras necessidades

e Colaboracdo na prestacdo de cuidados de salde, sob supervisdo de pessoal de salde qualificado;

o Atividades de motricidade e/ou fisioterapia

e Acompanhamento e transporte a consultas e a exames complementares de diagnostico;

e Cuidados de enfermagem;

e Produtos de apoio a funcionalidade e autonomia.

O seu horario de funcionamento ¢ das 9h00 as 15h00 e das 17h30 as 19h30, diariamente.
3. ATIVIDADES REALIZADAS

Para garantir os servicos das Respostas Sociais inventariadas no ponto anterior, existe uma estrutura organizada
de funcdes/atividades, todas importantes para o bom funcionamento da Instituicdo e, portanto, para o resultado
alcangado. As atividades estdo interligadas, pelo que é exigivel a melhoria aos diversos niveis (gestdo, realgando a
sustentabilidade de financeira da Instituigdo, ambiente interno, capacitagdo dos colaboradores, processos,

incluindo os relativos a utentes, controlo e imagem institucicnal).

No entanto, no ano de 2021 como ja foi referido no ponto 3 do Relatério e Contas, o principal desafio/objetivo da
Direcdo do CBERPSEVER foi garantir o cumprimento rigoroso de todas Orientagdes inerentes a prevengdo e
combate a COVID 19. Como consequéncia disso, também, como foi referenciado, houve que replanear/reajustar
atividades em funcdo das circunstancias em presenca, pondo em causa objetivos programados, em prol de um

bem maior - a protegdo dos utentes,

Porém, a nivel das dreas de gestdo e de suporte, foram cumpridos os objetivos que, por ineréncia, se assumiram
como imprescindiveis ao normal funcionamento da Instituicdo e, portanto, para a prestagdo de servigos de

qualidade.

A nivel das Respostas Sociais, manteve-se o encerramento do Centro de Dia, por impossibilidade de cumprir as
normas fixadas para as situagbes em que as instalagbes fossem comuns a ERPI. Os utentes mantiveram-se
domiciliados (com Apoio Domicilidrio). Aos utentes do Centro de Dia domiciliados e aos do Servico de Apoio
Domiciliario, foram garantidas visitas de técnicos da equipa de saude e da Assistente Social, assim como

acompanhamento via telefone.
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No que respeita a ERPI, foram realizadas as atividades consentdneas com as medidas de protecdo fixadas em
relagdo a COVID 19. Tal exigiu um esforco coletivo para conjugar o supremo dever de proteger os utentes da
infecdo e o de amenizar o impacto das medidas pandémicas na sua vida quotidiana e na vida quotidiana da

Instituicdo.

Para possibilitar uma visdo geral dos tipos de intervengdo junto dos utentes, abordam-se, seguidamente, com o
respetivo enquadramento, as atividades desenvolvidas, ilustrando-se as passiveis de ilustracdo, no ambito da
intervencdo psicoldgica, da animacdo, da fisioterapia, da enfermagem e da assistente social, Salienta-se, que ha
intervengdes com a participa¢do conjunta, como a da educadora social (animagdo), psicdloga e fisioterapeuta,

conforme evidenciado nas tabelas de avaliagdo.
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3.1 ATIVIDADES COM OS UTENTES
A. INTERVENCAO PSICOSSOCIAL

Encarando o envelhecimento como um processo desafiante com muito valor e 0 aumento da longevidade como
uma vitdéria da ciéncia, ha que assumir um caminho também muito desafiante, que passa pela promogdo da

qualidade de vida dos idosos. e, portanto, do seu bem-estar.

Partindo do principio de que pequenas mudancas podem ter consequéncias significativas no envelhecimento,
haverd que apostar na prestacdo de servigos que permitam prevenir as perdas associadas a velhice e promover a

adaptacdo bem-sucedida.

Assim, a intervencgdo psicossocial, durante 2021, ano indelevelmente marcado pela COVID 19, teve como
principais objetivos: o combate ao declinio intelectual. a soliddo, ao isolamento social, bem como a promogdo da
independéncia, autonomia, participagdo na vida social, adaptacdo ao envelhecimento e melhoria das

competéncias cognitivas.

Através da intervencdo direta, seja individual ou em grupo, pretendeu-se identificar, compreender e trabalhar os
problemas especificos que decorrem dos declinios cognitivo e sensorial associados ao processo normal de
envelhecimento, mas também naqueles que decorrem de quadros demenciais, ou de outras alteragdes como a

ansiedade e depressdo.

E Importante realcar que o planeamento das atividades desenvolvidas teve sempre presente as necessidades
fisicas e psicoldgicas do Idoso, com enfoque no impacto significativo da pandemia no que concerne a salde

mental da populagdo idosa.

Relativamente & anamnese/ entrevista psicolégica, em que se pretende uma avaliagdo inicial da sintomatologia do
utente, da sua histéria, desenvolvimento, funcionamento atual e objetivos terapéutico, a atividade foi realizada
em 100% das admissdes em ERPI, até final do primeiro més, timing estabelecido. Em relagdo aos utentes de
Centro de Dia, ndo foi realizada esta atividade, por ndo terem sido admitidos novos utentes, devido a pandemia,
No que concerne aos utentes de SAD, a atividade foi cumprida a 100% para os 7 utentes admitidos, mas ndo ata
ao final do primeiro més, devido ao atraso nas visitas domicilidrias, motivado pela necessidade de cumprimento

das orientacdes da DGS em relagdo a protegdo dos utentes da ERPI.

Na vertente Neuropsicoldgica, que permite diagnosticar e prevenir doengas neurodegenerativas, diagnosticar
perturbactes mentais, identificar estado/trago de personalidade, a semelhanga do objetivo tatico anterior, foi

realizada aquando entrevista inicial aos mesmo utentes. Alguns dos testes ndo foram aplicados a 17,6% dos
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utentes, devido a apresentarem défices cognitivos, nomeadamente de linguagem, e défice sensorial, como seja a

diminuicdo da acuidade auditiva.

Na reavaliagcdo Neuropsicolégica, realizada semestral/anualmente, mediante testes aplicados houve um desvio de
5% em CD e 60% em SAD, no Questiondrio do Sono, por incoeréncia nos resultados relatados pelos proprios,
devido a confusdo mental. No questionario de Avaliagdo Clinica da Deméncia, houve um desvio de 7% em ERPI,
por deterioragdo cognitiva severa, e de 62,5% em CD, dada a impossibilidade de monitorizagdo didria dos

utentes, por se encontrarem em domicilio, tendo, assim, sido parcialmente atingidos os objetivos.

No dmbito da intervengdo Psicoldgica, cujos principais objetivos visam estimular a cognigdo individual e social,
mobilizacdo de recursos de coping efetivos, estabilizagdo do humor, intervencdo em crise, foram realizadas varias
atividades dirigidas e planeadas, consoante a problematica/perturbacdo individual. Houve um desvio de 8,6% em
ERPI, por incapacidade de participagdo de alguns em exercicios de treino de linguagem, como leitura e escrita, e

por recusa de participagdo de outros.

No que diz respeito as psicoterapias em utentes com Perturbagdo Depressiva, nomeadamente terapia cognitiva,
terapia psicossocial, e terapias de grupo, verificou-se, em ERPI, diminui¢do do indice da sintomatologia depressiva

em 79,1% dos utentes referenciados.

Pelo contrario. em utentes de SAD e do CD (domiciliados), por diminuicdo do acompanhamento, isolamento
social, aumento de sentimentos de soliddo e abandono, o indice de sintomas depressivos e deterioragdo
cognitiva aumentou em cerca de 26,31 %, em utentes sem sintomatologia prévia, e agravou-se o quadro dos
utentes ja referenciados. 40% destes dos utentes com inicio de sintomatologia depressiva e /ou deterioragdo
cognitiva e dos que sofreram agravamento do quadro clinico foram encaminhados e avaliados em consulta de

Psiquiatria e/ou Neurologia.

A nivel da Estimulagdo Cognitiva, em que se inserem o treino da aprendizagem memoria, estimulo do raciocinio,
concentracdo, criatividade, treino da linguagem e fungdes executivas, realizado semanalmente, individualmente
ou em grupo, foi atingida uma taxa de efetividade de 55% na manutencdo da orientagdo na pessoa, tempo e

espago e autonomia.

Na intervencdo sensorial, para além das atividades realizadas em conjunto com animagdo, teve grande enfoque a

intervengio multissensorial em Sala Snoezelen.

Apenas os utentes da ERPI usufruiram desta terapia, atingindo-se uma taxa de cerca de 82,6’0 % dos utentes com
resposta a estimulos. 4,3% dos utentes recusam a intervencdo neste ambiente, por medo. 13,1% ndo tiveram
resposta visivel aos estimulos, por estarem em fase final de deméncia ou com défice sensorial grave sem
resposta. Porém, salienta-se que estudos demonstram, por exemplo, que a cama de dgua estimula o sistema

proprioceptivo, mesmo que ndo sejam observados diretamente os resultados.
m
e g
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Com esta terapia é possivel perceber a ocorréncia de alteracdes relativamente a estados de relaxamento e

prazer, durante o momento de estimulagdo multissensorial, e uma melhoria do funcionamento cognitivo.

Ao longo das sessdes de intervenc¢do, a maioria dos participantes demostraram mais comportamentos de afeto
para com a psicologa (técnica presente nas sessdes de intervencdo), maior fluéncia no discurso, com recurso a

reminiscéncias, maior alegria, bem-estar e interagdo com os outros.

Uma minoria apresenta estado de apatia e indiferenca face a alguns estimulos presentes na sala de snoezelen,

apresentando, contudo, comportamentos de calma e conforto.

llustram-se, de seguida, algumas das atividades realizadas:
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Estimulagdo cognitiva
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Estimulagdo cognitiva
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Atelié de Pintura

Atelié de beleza
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Dindmicas de grupo — musicoterapia

Dindmicas de grupo — reminiscéncias

M
- O O _______________
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Passeios Exterior
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Convivio - Centro de Dia e SAD
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B. ANIMACAO

Segundo a UNESCO, é parte integrante da animacdo sociocultural, um conjunto de praticas sociais, que tém como
finalidade estimular a iniciativa do individuo e apelar a participagdo das comunidades no processo do seu préprio
desenvolvimento. Processo esse que visa garantir ir ao encontro das necessidades e potencialidades que o
publico-alvo apresenta.

A animagdo sociocultural, no seu todo, pretende estimular os individuos, de forma a dar resposta as suas
necessidades e desenvolver as suas potencialidades e capacidades.

Na terceira idade e em contexto de respostas sociais como Estruturas Residenciais para Pessoas |dosas, Centros
de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio, a animagdo é fulcral, uma vez que funciona como um estimulo
permanente da vida mental, fisica e afetiva do idoso. £ uma drea que valoriza as competéncias, saberes e culturas
da pessoa idosa, sendo importante conhecer o publico-alvo com que se vai intervir, nomeadamente as suas
carateristicas pessoais, capacidades, conhecimentos, dificuldades e gostos. Neste dmbito e neste contexto de
intervencdo, a animacgdo assume como principais objetivos:

- Promover o envelhecimento ativo e saudavel;

- Melhorar a qualidade de vida dos idosos;

- Promover a participacdo ativa e a inclusdo na comunidade.

Assim, para concretizacdo destes objetivos, no ano de 2021, no plano de atividades, foram fixados vérios
objetivos operacionais, que englobam as diferentes técnicas da drea de animagdo (como por exemplo artes

plasticas, expressdo musical), com a defini¢do de metas atingir.

Seguidamente, € feita a avaliagdo da execucgdo do plano, salientando, desde ja que, no més de janeiro e fevereiro
de 2021, n3o foi implementada qualquer atividade de animac&o, devido a um surto Covid-19 na Instituicdo. £ de
referir, também, que, durante todo o ano, ndo foram realizadas as atividades programadas no ambito de Centro
de Dia e do Servico de Apoio Domicilidrio, dada a evolugdo epidemiolégica, o que fez com que nenhuma das
metas inicialmente delineadas para estas respostas sociais fosse atingida. Foi apenas possivel realizar uma
atividade no dmbito dos Valores Eclesiais (uma Oracgdo dindmica) e uma atividade no dmbito das Atividades
Ludico-Recreativas e Ocupacionais (Dindmica de Grupo), em 011/12/2021, aquando do convivio dos utentes de

Centro de Dia e dos de Servigo de Apoio Domicilidrio.

Em relac3o a ERPI, explicita-se a seguir, a avaliagdo por dreas de intervencdo.
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e Motricidade Fina

A nivel de motricidade fina, a meta fixada, para a participacdo de utentes da ERPI, foi 60%, com realizagdo de
atividades semanais. Nem sempre pode ser cumprida a periodicidade. No entanto, é de frisar que noutras
atividades se acaba por trabalhar esta estimulagdo como, por exemplo, na expressao pldstica.

A taxa de participacdo nas atividades de motricidade foi de 82%, devido a ndo participacdo de alguns utentes, por
limitagBes fisicas (10%) e de outros que se recusaram a participar (8%). Conclui-se, assim, que a meta foi
superada. Salienta-se que nem sempre todos os utentes participaram na mesma atividade, dado o tempo gasto
na sua realizagdo. No entanto, é tido em conta o registo dos utentes que participaram numa atividade, para que

os restantes participem noutra, de modo a ndo desvirtuar a percentagem de participagdo apurada.

Atividade de Motricidade Fina
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o Valores Eclesiais

Neste ambito, foi planeado alcancar uma percentagem de participages de 60%. No que toca a atividades didrias,
como a oragdo da manh3, a meta alcangada, em todos os meses do ano, foi de 98%. No ter¢o do rosario, também
de periodicidade diaria, foi alcangada uma meta de participagdes de 94%, em todos os meses do ano, pois estdo
sempre presentes 47 dos 50 utentes. Para as eucaristias realizadas na Institui¢do, foi fixada uma periodicidade
mensal. No entanto, houve alguns meses em que ndo se realizou esta atividade. Sempre que ha este moemento
religioso, estdo presentes todos os utentes, alcancando-se uma taxa de 100% de participagdo. As oracOes
dinamicas realizaram-se, na sua maior parte, trimestralmente, ndo sendo possivel cumprir a periodicidade mensal

definida. A taxa de participagdo alcancgada foi de 94%, superior também a meta fixada.

Eucaristia

Nesta drea de intervencio, relativamente as atividades planeadas para 2021, ndo foi possivel realizar as visitas as
capelas das terras natais dos utentes, devido as restri¢des da situacdo pandémica, e ndo se elaborou um livro de

canticos religiosos que os utentes se recordassem, por haver outras atividades prioritarias.
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e Atividades Ludico-Recreativas e Ocupacionais
Neste ambito de intervencdo, foi fixada a meta de 60% de participacdes (dindmicas de grupo, dindmicas
fisico-motoras visualizagdo de filmes, comemaoracdo de dias festivos, caminhadas no exterior). Especificam-se
as seguintes
- Em dindmicas de grupo, que recorram a maior comunicagdo (como recordar provérbios populares ou
debates orientados), a taxa de participacdo ativa foi de 46%.36% dos utentes tiveram uma participagdo
passiva, 18% dos utentes ndo participaram por ndo terem condigdes cognitivas. Assim, a meta ndo foi
alcangada, por 14%.
- Nas dinamicas fisico motoras houve uma taxa de participagdo de 78%, ultrapassando em 18% a meta fixada.
18% dos utentes ndo participaram, por ndo reunirem condigdes fisicas, para tal, e 4% dos utentes tiveram
uma participagdo passiva;
- Na comemoragdo de dias festivos houve 94% de participagdes, quando a festividade ocorreu em periodos
da tarde, em que ha utentes que vdo descansar, ultrapassando-se em 34% a meta fixada. Quando todos os
utentes estdo presentes, a taxa é de 100% de participagdo.
- Nas caminhadas no exterior, a taxa de participagdo ronda os 30%, pois apenas participam os utentes que
retunem condigdes fisicas para tal.

Nesta drea, estava previsto a atividade “de volta as origens”, a qual nio foi possivel realizar, devido ao

contexto pandémico.

Dindmica Fisico-Motora
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e Expressdo Plstica

No ambito de expressdo plastica, a meta fixada para ERPI foi de 70%. A taxa de participacdo foi de 60%. 20% dos
idosos ndo manifestou interesse neste tipo de atividades ou preferiu visualizar o que estava a decorrer e outros
20% ndo participaram por ndo reunirem condicdes fisicas e/ou cognitivas para tal. A periodicidade definida para
estas atividades era semanal. Contudo, nem sempre foi cumprida, devido a ser dada prioridade a outras

necessidades dos utentes.

Expressdo Plastica

e Expressdo Musical
A meta definida para ERPI foi de 60% de participacBes. Integram esta Area as aulas de musica, dinamizadas
online, pelos professores de musica da Cdmara Municipal de Moimenta de Beira. Estas realizaram-se
semanalmente, com uma média de participagdo ativa de 31 utentes, o que se traduz numa meta de participagdo
anual de, aproximadamente, 61%, pelo que foi atingida a meta inicialmente delineada. 20% dos utentes
apresentou uma participa¢do passiva, isto &, limitaram-se a observar o que esta a decorrer, 6% dos utentes ndo
participaram por limitacdes fisicas e/ou cognitivas que impediram a sua participagdo. As percentagens
mencionadas aplicam-se a outras dindmicas musicais, como o canto de musicas tradicionais e/ou populares
portuguesas.

e Estimulagio Cognitiva
As atividades desta drea sdo realizadas em conjunto com a Psicéloga. No entanto, no dmbito das atividades de
animagcdo, foram aplicadas, mensalmente, fichas de treino de varias habilidades cognitivas, como sejam a
atencdo, calculo, escrita, memaria, grafomotricidade, 50% dos utentes participaram nesta atividade, 34% ndo
participaram, devido a limitagdes fisicas efou cognitivas, e 16% ndo teve interesse em realizar estas fichas,

mesmo tendo condigdes para isso.
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Aplicagdo da Ficha de Estimulag3o Cognitiva (Grafomotricidade)
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B. FISIOTERAPIA

Ao longo do ano de 2021, a drea de fisioterapia focou-se em tratamentos individuais, indo de encontro as
necessidades especificas de cada utente e patologia, agravadas pelas limitagdes do contexto pandémico. Para
além disso, foram também desenvolvidas vdrias atividades de grupo com objetivo de promover um

envelhecimento ativo e saudavel.

O servigo de fisioterapia foi assegurado pela fisioterapeuta da Instituicdo a partir de maio, més em que a mesma
regressou de licenga da parentalidade. No periodo anterior foi garantido por um fisioterapeuta contratado em
regime de substituicdo. Até novembro o servigo esteve, apenas, disponivel para todos os utentes da ERPl e, a
partir de dezembro, passou a abranger os utentes de SAD. Importa realcar que € o servigo foi prestado 5 dias por
semana, mas somente durante o hordrio das 9h30 as 15h30, devido ao hordrio de amamentagdo da

trabalhadora, o que implicou a diminuigdo do tempo de contacto e intervengdo com os utentes.

De acordo com as necessidades demonstradas ao longo do ano, quer por doenca, trauma e/ou prevencdo do
estado de saude de cada utente, foram criados planos individualizados com o objetivo de melhorar ou atenuar o

deteriorar da sua condigdo.

Aplicaram-se métodos e técnicas de tratamento no ambito da fisioterapia, tais como terapia manual,

eletroterapia, termoterapia e hidroterapia, sempre adaptadas e de acordo com cada utente.

Relativamente as atividades programadas para o servico de fisioterapia, foram cumpridas, na globalidade, tendo,

contudo, havido alguns desvios nas metas estabelecidas.

A avaliacdo de cada utente é realizada quando este da entrada na instituicdo. Este procedimento tem como
objetivos perceber qual o nivel de independéncia e funcionalidade do utente, avaliar o seu risco de gueda e
detetar alguma queixa gque necessite de maior atencdo por parte da drea de fisioterapia. A elaboracdo da ficha
clinica de fisioterapia permite estabelecer um principal problema, bem como delinear os objetivos gerais e
especificos para o utente, através do qual se define o plano de interven¢do. Neste ambito, a meta atingida foi de

100%.

Nesta populagdo, é importante ndo sd aumentar alguns componentes fisicos, como a for¢ga muscular e as
amplitudes de movimento articular, mas acima de tudo manter a condigdo. Verificou-se que 16% dos utentes
sofreram uma diminuicdo da for¢ca muscular e amplitude de movimento articular, o que se prende com as
alteracgdes fisioldgicas decorrentes do processo normal de envelhecimento associado a outras patologias, bem

como de outros eventos, como quedas ou alteragdo da medicagdo.

Par outro lado, quanto aos procedimentos para alivio de dor, na generalidade foram eficazes, atenuando ou

extinguindo a dor (20% dos utentes mantiveram dor e 80% sentiram diminuicdo das queixas). Na maioria dos

- ]
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utentes, as queixas dlgicas que apresentaram tém a ver com patologias de cardcter crénico, pelo que a dor €

controlada, mas mantém alguma intensidade, ndo desaparecendo por completo.

Com o avancar da idade, a perda da funcionalidade motora, sensorial e cognitiva levam a uma consequente
dependéncia (27% dos utentes sofreram aumento do nivel dependéncia e 67% mantiveram), comprometendo a
qualidade de vida do idoso. Neste contexto, a fisioterapia assume um papel preponderante no processo de
envelhecimento. Avaliar, reabilitar e prevenir sdo uma prética didria neste servigo, com o compromisso de

minimizar as consequéncias de um processo gradativo caracteristico do envelhecimento.

O trabalho realizado visou promover conforto aos utentes e apostar em algumas atividades simples, basicas, mas
de extrema importancia pessoal, nomeadamente o vestir/despir, higiene pessoal e alimentagdo, bem como
minimizar o risco de queda e suas consequéncias. No entanto, dado o hordrio reduzido (amamentagdo), foram

realizados mais tratamentos individualizado, em detrimentos dos tratamentos em grupo.

Nado foi ministrada formagdo a todos os colaboradores(as), em simultaneo, sobre a tematica "Posicionamentos e
Transferéncias, como era suposto, porém sempre que um colaborador foi admitido na instituicdo, foi realizado o
ensino e respetiva supervisdo de alguns procedimentos da area de fisioterapia, nos quais foi incluida essa
tematica. Também, diariamente, os colaboradores sdo observados e corrigidos, quando necessario, acerca das

melhores praticas de posicionamentos, transferéncias e marcha com os utentes.

llustram-se, seguidamente, algumas das atividades realizadas:

Tratamento individual
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Plano de Mobilidade Especifico

¥

Plano de Mobilidade Exterior
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C. ENFERMAGEM

Esta area &, devido a sua natureza, aquela a qual se exige um cumprimento rigoroso do planeado, pelo que
quaisguer desvios que possam a ocorrer sdo, em fungdo da prioridade, superados, de imediato, ou,no mais curto

espago de tempo possivel .Foi uma drea muito sobrecarregada devido a pandemia COVID 19.

Para além das atividades inerentes aos cuidados de enfermagem a prestar aos utentes, compete as enfermeiras
gerir e providenciar pela marcagdo de consultas e meios complementaresde diagnostico (andlises e exames),
assim como acompanhar os utentes aos estabelecimentos de salide, sempre que a situagdo o requeir. Tém ainda
a responsabilidade de preparar e acompanhar a visita dos médicos de familia dos utentes e da médica que presta

servigo na Instituicdo.
.0 quadro seguinte evidencia o nimero de ocorréncias verificadas no ano de 2021
Mapa de Ocorréncias 2021

Respostas Sociais

Ano -2021 Tipo de ocorréncia

ERPI cD SAD
Consultas hospitalares e 65 13 60
de centros de saude
Andlises/exames em 10 0 4
contexto hospitalar
Consultas de . 52 11 11
especialidade e exames
em clinicas
Visitas dos médicos de 33 5 1

familia e da médica que
presta servico na

Instituicdo
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D. ASSISTENTE SOCIAL

A assistente Social, no que respeita ao publico alvo da Instituicdo, compete a andlise da situagdo em concreto de
cada pessoa/familia, tendo em conta o enquadramento no respetivo meio socioeconémico e as vulnerabilidades
existentes a diversos niveis. Isto é, a sua atuagdo visa uma avaliagdo holistica, que suporte o desenvolvimento de
politicas/agtes que, intervindo ao nivel dos problemas detetados e das consequéncias que tém para as pessoas,
promovam a sua tomada de consciéncia relativamente a situacdo em que se encontram, tornando-as em

agentes criticos e participantes ativos na mudancga, em busca da melhor solugio.

Decorre desta avaliagdo (que integra, quando necessario, a colaboragdo dos técnicos de saude) a selegdo dos
utentes para cada Resposta Social, bem como a defini¢do das prioridades de admissdo, com respeito pelos

respetivos Regulamentos,

Neste ambito, foram cumpridos os objetivos e atividades planeadas, por serem essenciais ao bom funcionamento

da Instituicdo.

Seguidamente sdo apresentadas as tabelas usadas para avaliagdo do cumprimento dos Objetivos e Atividades

Planeadas para 2021 em relagdo as Respostas Sociais.

el

1 I'ABELAS DE AVALIACAO

Avalia¢do do cumprimento dos Objetivos e Atividades Planeadas para 2021 - Respostas Sociais

?{?
ﬁx&g

Obje‘twos Qbletiyes Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Ava.llagao
Téticos Operacionais Final
-Promover o Motricidade | - Separagdo N2 de X X X ERPI: Semanal Educadora ERPI: ERPIL: §
envelheciment | Fina de massas utentes/cli 60% Social 0%
oativoe - Desenvolver | pelasua entes que CD e SAD:
saudavel; eestimulara | texturae participam Che CDe NR
- Melhorar a motricidade diferenga; em SAD: SAD:
qualidade de fina; - Separagao atividades 40% 40%
vida dos - Promover a de feijoes de | de
utentes; autoestima e acordo com motricidad
- Promover a a a sua cor; e fina.
participagdo autoconfianga | -
ativaea 3 Correspond
inclusdo na - Promover a éncia entre
comunidade; destreza molas, cores
- Primar pela manual. e nimeros;
independénci - Atividades
a e autonomia de
do utente; motricidade
- Promovere fina
estimular (novelos de
relagdes 13, renda).
interpessoais Valores - Eucaristia; | N2 de X X X ERPI: Diario Educadora ERPI: ERPI: §
e Eclesiais - Oragdes | utentes/cli 60% (oragdo da | Social 0%
Utente/Funcio | - Promover a | dinimicas; entes que manha e CD e SAD:
nario; valorizagio - Oracgdo da | participam CcD terco); CD e | PA (més de
- Promover o pessoal e | manha; em SAD: Mensal SAD: dezembro)
desenvolvime | espiritual; - Terco do | atividades 40% (eucaristia e 0% (em | NR
nto pessoal e - Expressar a | Rosdrio. que oragdes oragoes | (restantes
social. prépria fé. envolvam dindmicas). dinimi | meses do
valores cas no | ano)
eclesiais. més de
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0.:.’;;:;:5 og:r]::::::is Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:illl-'aaclio

dezemb
ro) e
40%

(restan
tes

meses
do ano)

Atividades - Dindmicas | N¢ de X X X Comemo | Mensal Educadora ERPI: ERPI:  PA
Ludico- de grupo; utentes/cli ragao Social Dindmi | (dindmicas
Recreativas | - entes que dias cas de | de  grupo,

e Comemora¢ | participam festivos: grupo e | caminhadas
Ocupacionai | do de dias | em 1x debates | no exterior,
H festivos atividades orienta | debates
- Fomentar o | (como Natal, | de cariz Outras dos: orientados)
espirito  de | S.Jodo, etc); | lidico- atividad 14%
grupo, - Debates | recreativas es: A
promovendo orientados, e ERPI: Dindmi | (dindmicas
momentos de | sobre temas | ocupaciona 60% cas fisico
convivio e | da is. fisico motoras,
bem-estar; atualidade e CD e motora | visualizagdo
- Estimular a | de SAD: 5, de filmes)
autoestima. antigamente 40% visualiz
2 acio de | §
= filmes, (comemorag
Visualizagao comem | do de dias
de filmes oragio | festivos)
portugueses de dias
(atuais e festivos | CD e SAD:
antigos, 1 0% PA (més de
desde que dezembro)
pertinentes) Caminh | NR
; adas no | (restantes
- Passeios e exterio | meses do
caminhadas r:30% | ano)
no exterior.
CD e
SAD:
0% (no
més de
dezemb
ro) e
40%
(nos
restant
es
meses
do ano)
Expressio - Pintura; Ne de X X X ERPI: Semanal Educadora ERPI: ERPI: PA
Plastica - Recorte e | utentes/cli 70% Social 10%
- Desenvolver | colagem; entes que CD e SAD:
a criatividade; | - Elaboragdo | participam cD e CD e]|NR
- Promover o | de materiais | em SAD: SAD:
contacto com | de atividades 30% 30%
diferentes decoragdo. de
materiais e expressao
técnicas. pldstica.
Expressdo Canto de | N° de X X X ERPI: Semanal Educadora ERPI: ERPIL: A
Musical muisicas utentes/cli 60% Social 0%
- Promover a | tradicionais entes que CcDh e CD e SAD:
interagdo; e populares | participam SAD: CD e | NR
- Fomentar a | portuguesas | em 40% SAD:
coesdo de | ; atividades 40%
grupo; - Aulas de | de
- Promover a | miisica expressao
cultura (Cdmara musical.
musical. Municipal de
Moimenta
da Beira).

T T e e ey
mar¢o de 2022
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%

0:;;2:? 0:3::;;:;5 Atividades Indicadores | ERPI | €D | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:il:‘aat,;ao
Estimulagdo | - Ne de X X X ERPI: Trimestral Educadora ERPI: ERPI: A
das Grafomotrici | utentes/cli 40% Social 0%
Capacidades | dade; entes que CD e SAD:
Cognitivas - Exercicios | participam CcD e CD e | NR
- Desenvolver | de simetria; nesta SAD: SAD:
as Aplicagdo | atividade. 30% 30%
competéncias | de fichas de
cognitivas do | treino de
utente; varias
- Estimular a | habilidades
memdria, cognitivas
escrita, (como
atengdo e | célculo,
concentragdo; | escrita).
- Estimular a
motricidade
fina.
Inclusdono | - Divisdo de | N¢ de X ERPI: Semanal Educadora ERPIL: ERPI: NR
Quotidiano | tarefas pelos | utentes/cli 100% Social 96%
Institucional | utentes entes que
- Promover a | (levar o lixo, | integram a
autonomia; dobrar instituigao.
- Incentivar | mantas,
na auxiliar na
contribuigao arrumagao
de tarefas | de
didrias da | atividades).
instituicdo.
Atividade - Aulas de | N2 de X X X ERPI: Semanal Educadora ERPI: ERPI: A
Fisica desporto utentes/cli 50% Social 0%
- Promover a (Camara entes que CD e SAD:
pratica de Municipal de | participam CD e CD e|NR
atividade Moimenta nas aulas SAD: SAD:
fisica; da Beira) de 20% 20%
- Retardar a desporto.
dependéncia - Planos | N¢ de X X X ERPI: Semanal Educadora ERPI: ERPI: A
fisica; gerais  de | utentes/cli Planos Social 0% em | Planos
- Promover a mobilidade; entes que Mobilida ambos mobilidade
autonomia; - Classes | participam de e Fisioterapeu e Boccia
- Diminuir o conjunto; nos planos Boccia60 ta Ch e
risco de - Boccia. de %; SAD: S Classe
queda. mobilidade, Classes 20% conjunto
classes conjunto
conjuntas e 30% CD e SAD:
boccia. NR
CD e
SAD:
20% em
ambos
Avaliar cada Realizar a | Percentage | X 100% Ato de | Fisioterapeu | 0% A
utente no que | avaliagdo m de admissdo ta
diz respeitoa | subjetiva e | utentes/cli dos utentes /
parte objetiva; entes clientes
fisioterapéuti | Elaborar a | avaliados
ca ficha clinica
Aumentar de
e/ou manter fisioterapia;
a Aplicar  as
independénc escalas
iae Tinetti/Mor
funcionalida se e Barthel,
de dos adequadas a
utentes/clien cada utente,
tes para
medigao de
funcionalida
Melhorara de risco de
qualidade de queda;
vida dos Decidir

e e e L O
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O:éjfitc'::s 0:::::;;?‘;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av’a:illl“aa-;lﬁo
utentes sobre 0s
cuidados de
fisioterapia
mais
adequados;
Alertar a
equipa de
colaborador
es acerca da
dependéncia
do utente e
padrao de
marcha.
Acompanhar Reavaliar o | Percentage | X 100% Semanal/ Fisioterapeu | 0% A
aevolugiodo | utente de | m de mensal ou | ta
utente e grau | acordo com | utentes trimestral de
de a sua | reavaliados acordo com a
dependéncia patologia/q patologia e
de modo a ueixa queixas do
adequar o utente/client
plano de e
intervengao e
cuidados as
suas
necessidades
Aumentar a Realizar Percentage | X 60% Diério / Fisioterapeu | 20% PA
forga tratamentos | m de bissemanal / | ta
muscular individuais: utentes/cli trissemanal
Exercicios entes com de acordo
fortalecimen | aumento de com a
to; forca patologia
Exercicios muscular
aerobios;
Exercicios Semanal
ativo e
ativo-
assistidos.
Aumentar a Tratamentos | Percentage | X 60% Diério / Fisioterapeu | 20% PA
amplitude de | individuais: m de bissemanal / | ta
movimento Mobilizagdo | utentes/cli trissemanal
articular articular entes com de acordo
(ADM) fisioldgica e | aumento de com a
acesséria amplitude patologia
de
movimento
articular Semanal
Diminuir Tratamentos | Percentage | X 60% Diario / Fisioterapeu | 0% A
intensidade individuais: m de bissemanal / | ta
da dor Mobilizagdo | utentes/cli trissemanal
articular entes com de acordo
fisiolégica e | diminuigdo com a
acessoria; da patologia
Meios intensidade
eletroffsicos; | dador
Mobilizagdo Semanal
de tecidos
moles;
Utilizar
escala visual
analdgica
(EVA).
Diminuir ou Exercicios Percentage | X 60% Didrio / | Fisioterapeu | 15% PA
manter o grau | ativo- m de bissemanal / | ta
de assistidos; utentes/cli trissemanal
dependéncia Exercicios entes com de acordo
coordenacdo | diminui¢do com a
motora; ou patologia
Treino  de | manutenca
AVD's;

Centro de Bem Estar e Repouso da Paréquia de Sever

marco de 2022

Pégina 38



i/
o

Relatdrio de Atividades 2021

o.?;;?::s og:rj:(t:ll:z:is Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:il:‘aa;'ﬁo
Treino de | de
marcha; dependénci
Ajuda na| a
selecio do
meio
auxiliar  de
marcha mais
adequado;
Treino  de
motricidade
grossa e
fina.
Aumentar Exercicios Percentage | X 60% Didrio / | Fisioterapeu | 20% PA
equilfbrio ativo- m de bissemanal / | ta
Diminuir assistidos; utentes/cli trissemanal
risco de Exercicios entes com de acordo
quedas coordenagdo | aumento de com a
motora; equilibrio e patologia
Treino  de | diminui¢do
AVD's; do risco de
Treino  de | queda
marcha.
Integrar e Ensino/Supe | N2 de | X 100% 100%  dos | Fisioterapeu | 0% A
colaborar rvisao de | formagdes colaboradore | ta
com a equipa posicioname | Posicionam s
nos cuidados ntos, entos/Tran
prestados aos | transferénci | sferéncias
utentes as e | realizadas; Todos 0s
acompanha Percentage dias
mento  da | m de
marcha de | funciondrio
acordo com | s presentes
as diferentes | na
necessidade | formagao
s; Posicionam
Formagdo entos/Tran
Posicioname | sferéncias
ntos (<]
Transferénci
as;
Recolha de
informagoes
com a
equipa
multidiscipli
nar;
Partilha de
informagao
com a
equipa
multidiscipli
nar.
Anamnese,/ Realizar X X X ERPI Até um més | Psicéloga ERPI ERPI- A
Entrevista avaliagio 100% apos 0% CD-A
Psicologica inicial, da CD 90% admissao CD 0% SAD - PA
sintomatologi SAD % SAD
a do utente, 30%
da sua X X X ERPI ERPI ERPI -A
historia, 100% 0% CD-A
desenvolvime CD 90% CD 0% SAD-PA
nto, SAD SAD
funcionament 80% 22%
o atual, e X X X ERPI ERPI ERPI-A
objetivos 100% 0% CD-A
terapéuticos Cch CD0% | SAD-PA
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O:;fi:;:s 0[?:3::::?1;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:::fo
X X X ERPI ERPI ERPI- A
100% 0% CD-A
CD 90% CD0% | SAD-PA
SAD SAD
80% 5%
Avaliagdo -Diagnosticar/ | Aplicagdo - indice | x X X ERPI- Ato Psicdloga ERPI- ERPI-A
Neuro Prevenir de testes de | pontuado 100%% | admissdo/Se 0% CD-A
Psicoldgica/ Doencas avaliagiao nos testes CD- mestral CD-0% SAD-A
Reavaliacio Neurodegener | neuro/ Neuropsico 100% SAD-
Psicolégica ativas psicolégica: | légicos na SAD- 0%
MMSE (Mini | avaliagio e 100%
- Diagnosticar Exame do | na
Perturbagdes Estado reavaliagdo
Mentais Mental)
-Identificar
Estado/ trago
de 3
i Percentage
personalidade | qQuestiondri | de | x x | x ERPI- Admissio/ ERPI- | ERPI-A
o sobre o | ytentes 90% Anual 0% CD- PA
Sono na | encaminha CD- CD-5% | SAD-A
Terceira dos a 100% SAD-
Idade (QSTI) especialida SAD- 60%
de apos 60%
avaliagao
neuropsicol
bgica com
resultado
de MMSE
menor que
22, GDS
FAB- Bateria | oy o ol | X X ERPI- Admissao/ ERPI- | ERPI-PA
de Avaliacao maior que 70% Anual 9% CD-PA
Frontal 15 abids CD- CD- 62,
: = 100% 5%
intervenga
o
psicoterapé
utica
CDR X X ERPI- Admissio ERPI- ERPI- PA
(Questiondri 75% 7% CD-PA
) de CD- 50% CD-
Avaliagdo 62,5%
Clinica da
Deméncia)

e I T e T e e e e e A W P P R A S N
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O.It.g::; :sos 0;?::::;:3;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:il:‘aaglao
Figura X X CD-80% | Admissao/ CD- CD- PA
Complexa de SAD- Anual 60% SAD-PA
Rey 30% SAD-
25%
Intervencgio Estimular Treino de | - X X ERPI- Semanal Psicéloga ERPI- ERPI - PA
Psicolégica Cognicdo Atengio Percentage 100% 0% CD-PA
Individual m de CD- 90% CD-
utentes 78%
com
orientagao
espago-
temporal e
Mobilizar Treino  da | ¢em X X Quinzenal ERPI- ERPI - PA
recursos de | Linguagem | asrayvamen 8,6% CD-PA
coping ) to de défice CD- 78-
efetivos Compreensa | cognitivo %
ode ordens significativ
-Leitura 0
-Escrita
-Nomeagio
-Evocagdo
Categorial
-Vocabulério
e léxico
Terapia Diminuigdo | x X X ERPI - Quinzenal
Cognitiva do indice 60%
de CD-90%
depressio SAD-
(ao longo 60%
da
intervenga
0)
Terapia 2 X X X ERPI- Quinzenal
Psicossocial | Diminuigdo 90%
do fndice CD -
de 90%
ansiedade SAD -
(ao longo 50%
da
intervenca
o)
Gestio de | - X X X Sempre que
Conflitos Prevaléncia necessario
internos de utentes
que negam
a propria
vida
Exercicios - X X X ERPI Sempre que
de Percentage 60% necessario
Relaxament | m de CD 80%
0 utentes que SAD
expressam 50%
Terapias de | bem-estar X X ERPI Quinzenal
grupo psicoldgico 80%
CD 80%
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0_:: ;:itc';:s 0:::::;;?1;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:ilraglé’o
Terapia da | Percentage | x X X ERPI Didrio
Reminiscénc | m de 100%
ia utentes que CD
alcangam 100%
regressao SAD
60%
Promover a Realizar a | Solicitar Percentage | x X X ERPI Ato de Enfermeira ERPI: ERPI-A
satide e colheita  de | relatério mde 100% admissdo de 0% CD-PA
prevenira dados da | médico processos cada utente SAD - PA
doencga situagdo  de | detalhado com a CD 90% Cch:
satde, sobre a | informagio 10%
anterior a | situagdo clinica SAD
admissio do | clinica  do | necessdria 50% SAD:
utente, e do | utente e 50%
acolhimento  [“(riar atualizada |7y x | x ERPI ERPI; | ERPI-A
processo 100% 0% CD-PA
clinico SAD - PA
informético CD 95% CD: 5%
e em
suporte SAD SAD:
fisico 80% 20%
Preencher X X X ERPI ERPI: ERPI-A
os dados da 100% 0% CD-A
“Avaliagdo SAD-A
I[nicial em CcD CD: 0%
Enfermagem 100%
g no SAD:
processo SAD: 0%
clinico 100%
Aplicar X ERPI ERPI: ERPI- A
escala  de 100% 0%
Glasgow e
de Braden
Elaborar o X X X ERPI ERPI: ERPI- A
Plano 100% 0% CD-A
Individual SAD-A
do utente CD CD: 0%
100%
SAD:
SAD 0%
100%
Atualizar, X X X ERPI ERPI: ERPI-A
aquando da 100% 0% CD-A
admissdo, a SAD-A
morada CcD CD: 0%
junto  dos 100%
servigos de SAD:
saide SAD 0%
100%
Recolher X X X ERPI Sempre que ERPI: ERPI- A
informagdo 100% necessario 0% CD-A
relevante SAD-A
acerca do CcD CD: 0%
idoso junto 100%
do SAD:
prestador de SAD 0%
cuidados 100%
informal
Visitas N.2 de X SAD: Mensalment SAD: SAD - PA
domicilidria | visitas 75% e 25%
s SAD domiciliari
as
realizadas
por més
Manter o | Registar as | Percentage | x X X ERPI Sempre que ERPI: ERPI- A
processo incidéncias m de 100% ocorra 0% CD-A
clinico clinicas, processos alguma SAD-A
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atualizado alteragoes com a CD alteragdo CD: 0%
no plano de | informagio 100%
cuidados e | clinica SAD:
na tabela | necesséria SAD 0%
terapéutica; | e 100%
Atualizar o | atvalizada [y x | x ERPI Enfermeira | ERPI: ERPI- A
processo 100% Psic6loga 0% CD-A
sempre que Fisioterapeu SAD-A
necessdrio CcD ta CD: 0%
100%
SAD:
SAD 0%
100%
Promover Apoiar  na | Estado X X X ERPI Mensalment Enfermeira ERPI: ERPI-A
uma dieta | elaboragio nutricional 100% e 0% CD-A
alimentar e | de ementas | dos SAD-A
hidratagio nutricional utentes/cli CD CD: 0%
adequada a | mente entes 100%
cada utente equilibradas | segundo SAD:
observagao SAD 0%
de andlises 100%
Apoiar  na | Clinicas X x| x ERPI Didrio ERPI: | ERPI-A
elaboragio 100% 0% Ch-A
de ementas SAD-A
adequadas a CcD CD: 0%
pessoas que 100%
possuam SAD:
diabetes, SAD 0%
hipertensio 100%
arterial ou
alguma
patologia
que
necessita de
restricdes
ou mais
cuidados
alimentares
Controlar os X ERPI Didrio ERPI: ERPI- A
alimentos 100% 0%
trazido para
a instituicdo
pelos
familiares
ou outros
Incentivar a X ERPI Didrio ERPL: ERPI-A
ingestdo 100% 0%
hidrica
necessdria
para  uma
hidratagdo
adequada
Planear a X X X ERPI 4/5 vezes ERPL: ERPI-A
toma de 4/5 100% por dia 0% CD-A
refeicdes SAD-A
diarias CD CD: 0%
100%
SAD:
SAD 0%
100%
Otimizar X ERPI Didrio ERPI: ERPI- A
sondas Naso 100% 0%
gdstricas e
proceder a
sua troca
com o]
intervalo
estipulado

e e e e e el
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0.:’;:::';:5 0:;’3:::::;5 Atividades | Indicadores | ERPI | cD | saD | Metas | Periodicidade | Responsavel | Desvios A"::::I”
pelo
fabricante e
sempre que
se  mostre
necessario
Administrag X ERPI 4/5 vezes ERPL: ERPI- PA
do da 90% por dia 10%
alimentagdo
por SNG
Avaliar (4] X X X ERPI Sempre que ERPI: ERPI- A
estado 100% fizerem 0% CD-A
nutricional andlises SAD-A
dos utentes CD gerais CD: 0%
através de 100%
andlises SAD:
clinicas SAD 0%
100%
Controlar o | Envolver os | Populagio X X X ERPI Sempre que ERPI: ERPI- A
estado de | profissionais | com 100% necessario 0%
satide da doenga CD-A
individual institui¢do crénica (%) CcD CD:0% | SAD-A
do(a) utente e | no (Diabetes, 100%
registar nas | acompanha hipertensa SAD:
Notas de | mento o arterial, SAD 0%
Enfermagem | especializad | depressio, 100%
o de saude e | insuficiénci
navigilancia | a cardfaca,
Acompanhar | Alzheimer, 7 x | x ERPI ERPI: | ERPL-A
a consultas | Parkinson; 100% 0% CD-A
com o] SAD - PA
médico de CD CD: 0%
familia ou de 100%
especialidad | N*® de SAD:
e episédios SAD 50%
de recurso 50%
Vigilancia Evaigns il [ x| ERPI Semanal ERPI: | ERPI-A
dos  sinais urgéncia 100% 0% CD-PA
vitais hospitalar & SAD - PA
o ; CD 50% CD:
n? de dias
) 50%
internamen SAD
to 50% SAD:
50%
Avaliagao X X X ERPI Didrio ERPI: ERPI- A
das 100% 0% CD-PA
glicémias SAD - PA
capilares CD 50% CD:
50%
SAD
50% SAD:
50%
Realizar X X X ERPI Sempre que ERPI: ERPI- PA
sessoes de 80% necessario 20% CD-PA
informagao SAD - PA
e CD 80% CD:
esclarecime 20%
nto/educaca SAD
o para a 80% SAD:
saide  aos 20%
utentes/clie
ntes e seus
familiares
Assegurar o Preparar a | Utentes/cli | x X X ERPI Semanal ERPI: ERPI- A
cumprimento | caixa entes 100% 0% Ch-A
da Tabela individual e | polimedica SAD-A
Terapéutica semanal de | mentados CD CD: 0%
medicagdo

e T ——
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Objetivos
Téticos

Objetivos
Operacionais

Atividades

Indicadores

ERPI

SAD

Metas

Periodicidade

Responsével

Desvios

Avaliagdo
Final

Evitar erros
na
administraca
oda
medicagdo

crénica  de
cada utente

Atualizar a
tabela
terapéutica

Administrar
medicament
0s e assistir
a sua toma
de forma
presencial
sempre que
possivel

Vigiar
efeitos
secunddrios
da
medicagido
administrad
a

Assegurar a
aquisicdo e o
transporte
de
medicament
0s e
produtos de
consumo
corrente
necessarios
ao regular
funcioname
nto do
servico, e
nas devidas
condi¢des

Impedir a
entrada de
produtos
medicament
0508 cuja
administrag
do ndo se
mostre em
conformidad
e com as
prescrigdes
médicas
estabelecida
S,
considerand
[e] como
excecdo 0§
medicament
05 que nao
necessitam
de
prescricao
médica

(%)

-N.2de
utentes/cli
entes com
demostraca
o de efeitos
secunddrio
s

100%

SAD
100%

ERPI
100%

CcD
100%

SAD
100%

Sempre que
necessdrio

ERPI:
90%

Didrio

ERPI:
90%

Didrio

ERPI
100%

CcDh
100%

SAD
100%

Didrio

ERPI
100%

CDh
100%

SAD
100%

Didrio

SAD:
0%

ERPI:
0%

CD: 0%

SAD:
0%

ERPI- A
CD-A
SAD-A

ERPI:
10%

ERPI- PA

ERPI:
10%

ERPI- PA

ERPI:
0%

CD: 0%

SAD:
0%

ERPI:
0%

CD: 0%

SAD:
0%

ERPI- A
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0,2;1';:5 Og:g:::;::is Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av::'l_:;lao
Cumprir o Atualizar o | Implementa | Percentage | x X X ERPI Anual ERPI: ERPI-A
Programa estado vacinal | r junto dos | m de 100% 0% CD-PA
Nacional de de cada | utentes, utentes/cli SAD - PA
Vacinagio utente de | medidas entes com CD 50% CD:
acordo com o | pontuais, no | o programa 50%
Plano sentido de | nacional de SAD
Nacional de | promover vacinagao 50% SAD:
Vacinagao uma atualizado. 50%
vacinagdo
em
conformidad | Percentage
e com as | m se
diretrizes utentes
apontadas com
pelo Servico | vacinagdo
Nacional de | nio
Salde contemplad
Avaliar a no | x X X ERPI ERPIL: ERPI- A
juntamente | Programa 100% 0% CD-PA
com o | Nacional de SAD - PA
médico de | Vacinagio CD 50% CD:
famflia  ou 50%
outro SAD
médico 50% SAD:
especialista, 50%
a
necessidade
de vacinar
0s
utentes/clie
ntes com
vacinas que
nio  estdo
contemplad
as no
Programa
Nacional de
Vacinagio,
mas que
podem ser
necessarias
de acordo
com as
patologias
de cada
utente
Prevenir, Supervisionar | Promover N.2 de | x X X ERPI Sistematicam ERPI: ERPI- A
identificar e | / prestaros uma utentes 100% ente 0% CD-A
atuar em | cuidados constante independe SAD-A
grupos de | pessoais reavaliagdo ntes CD CD: 0%
risco necessarios, do estado de 100%
com vista a saide de SAD:
correta cada SAD 0%
satisfagdo das | individuo e | N.2 de 100%
necessidades | do estado de | utentes
humanas dependéncia | semi-
fisioldgicas de modo a | dependente
adequar 0
plano de
cuidados as
Respirar, suas N.2 de
Beber e | necessidade | ,tentes
Comer, S dependente
Eliminar, Assegurar s X X X ERPI Sistematicam ERPI:
Postura, que toda a 100% ente 0%
Dormir e | equipa tem
Repousar, conheciment CcD CD: 0%
Vestir e | o do plano 100%
Despir, de cuidados SAD:

e e e e 1L T e e e

Centro de Bem Estar e Repouso da Pardquia de Sever

margo de 2022

Pagina 46



Relatorio de Atividades 2021

O_:’ g:i::::s Og:rj::i';ﬁ:is Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsdvel | Desvios Av:ilLaaclao
Higiene e | de cada SAD 0%
Autonomia - | utente; 100%
preservando ERPI-A
junto dos CD-A
utentes, Acompanhar X X b ERPI Sistematicam ERPI: SAD - A
sempre que | 0 servigo de 60% ente 40%
possivel, a | agdo direta,
dimensdo do | realizando CD 30% CD:
autocuidado ensinos e 70%
esclarecend SAD
o dividas 30% SAD:
sobre 0s 70%
cuidados a
prestar;
Avaliar  os X X X ERPI Quando ERPI: ERPI- PA
registos do 50% necessario 50% CD-PA
Servigo de SAD - PA
Agdo Direta; CD 50% CD:
50%
SAD
50% SAD:
50%
Aspirar X X X ERPI Diariamente ERPI:
secregoes da 100% 0%
via aérea
superior CD 50% CD:
quando 50%
necessario; SAD
50% SAD: ERPI- PA
50% CD-PA
Otimizar X X X ERPI Quando ERPIL: SAD - PA
material 100% utilizado 0%
utilizado no
aparelho CD 50% CD:
respiratério 50%
SAD
50% SAD:
50%
Avaliar X X X ERPI Sistematicam ERPI: ERPI- A
eliminagdo 100% ente 0% CD-PA
vesical e SAD -PA
intestinal e CD 50% CD:
promover/ 50%
manter o] SAD
utente com 50% SAD:
padrdes de 50%
eliminagao
normais,
Otimizar X X X ERPI Quando ERPL: ERPI- A
sondas 100% utilizado 0% CD-PA
vesicais e SAD - PA
fraldas CD 50% CD:
procedendo 50%
a sua troca SAD
com o] 50% SAD:
intervalo 50%
estipulado
pelo
fabricante e ERPI- A
sempre que D - PA
se  mostre SAD - PA
necessario
Corrigir a X X X ERPI Sistematicam ERPI:
postura 100% ente 0%
incorreta
dos CD 50% CD:
utentes/clie 50%
ntes e fazer SAD

Centro de Bem Estar e Repouso da Pardquia de Sever
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0:;;1‘;:5 0;?:3:::::;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsadvel | Desvios Av:iliaac,;ao
ensinos aos 50% SAD:
colaborador 50%
es
Incentivar X X X ERPI Sistematicam ERPI:
0§ 30% ente 70%
utentes/clie ERPI- A
ntes no CD 30% CD: CD-PA
autocuidado 70% SAD - PA
higiene SAD
30% SAD:
70%
Incentivar a X ERPI Sistematicam ERPI
ingestdo 60% ente 40%
regular de
dgua  para
facilitar a
eliminagao
intestinal
Promover a X X X ERPI Sistematicam ERPI:
autonomia 100% ente 0%
dos
utentes/clie CD 50% CD:
ntes nas 50%
AVD’s SAD ERPI- A
incentivand 50% SAD: CD-PA
o a 50% SAD - PA
realizacdo
das mesmas
com
supervisao
ERPI- PA
CD-PA
SAD - PA
ERPI- PA
ERPI- A
CD-PA
SAD - PA
[dentificar os | Aplicar a | Numerode | x ERPI Mensal - ERPI: ERPI- A
utentes/client | escala  de | tlcerasde 100% Alto risco 0%
es com Braden pressdo Trimestral -
elevado risco Baixo risco
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Objetivos
Téticos

Objetivos
Operacionais

Atividades

Indicadores

ERPI

cD

SAD

Metas

Periodicidade

Responsavel

Desvios

Avaliagdo
Final

de dlceras de
pressao

Avaliar o
estado da
pele

Realizar
ensinos aos
ajudantes de
acdo direta
que prestam
cuidados,
oferecendo
formagao
continua e
envolvendo-
0s nas
atividades
de
promogao
da  saude,
prevengao e
tratamento
da doenca

Posicionar e
orientar
para o
posicioname
nto dos
utentes/clie
ntes
dependentes
e semi-
dependentes
na cama e
cadeirdes
com a
frequéncia
estipulada
no servi¢o e
sempre que
seja
necessario

Orientar
para a
alternincia
de dectbitos
consoante as
necessidade
s de cada
utente

Orientar
para a
adequada
utilizagdo de
material de
prevengao
de tlceras
de pressdo e
atender as
necessidade
s individuais
dos utentes

Prevaléncia
don?de
feridas
traumética
s

Prevaléncia
do n? de
feridas
cirargicas

ERPI
100%

Sistematicam
ente

ERPI
100%

CcD
100%

SAD
100%

Sistematicam
ente

ERPI
100%

Sistematicam
ente

ERPI
100%

Sistematicam
ente

ERPI
100%

Sistematicam
ente

Gerir os
servigos de
satide, na
dreade
enfermagem

Fazer uma
cuidada

gestio do
stock de
material de
enfermagem
, evitando o

Percentage
m da
despesa
corrente
em
cuidados
de  satide

ERPI
100%

Mensal

ERPI:
0%

ERPI- A

ERPI:
0%

CD: 0%

SAD:
0%

ERPI- A
CD-A
SAD-A

ERPI:
0%

ERPI- A

ERPI:
0%

ERPI- A

ERPI:
0%

ERPI-A

ERPI:
0%

ERPI- A

]
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o:éj:it‘:;zs 0:::::;::;5 Atividades Indicadores | ERPI | CD | SAD Metas Periodicidade | Responsavel | Desvios Av:ilri‘a;;lao
desperdicio no
e adequando | orgamento
Reduzir os 0s geral da
custos tratamentos | instituigdo
associados a cada
aos cuidados situagdo
de satide para | Fazer uma X X X ERPI Mensal ERPI: ERPI-A
o utente bem cuidada 100% 0% CD-A
como para a gestio  do SAD-A
instituigdo stock de cDh CD: 0%
medicagdo 100%
de cada SAD:
utente SAD 0%
100%
Prevenir a X X X ERPI Sistematicam ERPI: ERPI- A
doenga e 100% ente 0% CD-A
promover a SAD-A
saide de cD CD: 0%
modo a 100%
evitar gastos SAD:
SAD 0%
100%

Avaliagdo: NR (Ndo realizado); PA (Parcialmente Realizado); A (Atingido); S (Superado)
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4 CONCLUSAO

Com este Relatorio, pretende-se assinalar os aspetos mais relevantes da atividade da Instituigdo durante o ano de
2021. No entanto, ndo sdo passiveis de descricdo a vivéncia didria de grandes dificuldades, motivadas
essencialmente pela pandemia, assim como a dedicacdo e o espirito de sacrificio da equipa do CBERPSEVER para

as superar. Foi um percurso de trabalho drduo, de envolvimento coletivo, em que o bem-estar dos utentes foi a
for¢a mobilizadora para os resultados alcangados.
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Demonstragdes Financeiras 2021

ANEXO - 2

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 2021
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CENTRO DE BEM ESTAR E REPOUSO DA PAROQUIA DE SEVER

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 2021
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Demonstragoes Financeiras 2021

1. INTRODUCAO

O sistema contabilistico tem como objetivo a recolha, registo e tratamento dos factos decorrentes das operagdes
realizadas pelas organizacBes, de modo a elaborar demonstra¢ées econédmico-financeiras que evidenciem a sua
situagdo patrimonial e financeira, o grau de cumprimento das obrigagles para com terceiros, a situagdo
economica, a capacidade de gerar excedentes e a forma como se gera e se utiliza o dinheiro em determinados
periodos. De tal decorre que as demonstragdes financeiras, usadas, obrigatoriamente, na prestacdo anual de
contas, sdo "uma apresentagdo normalizada da situacdo financeira de uma organizagdo", que possibilitam o
controlo eficaz das suas contas e a sua avaliagdo, ao demonstrem os recursos disponiveis em caixa, os depositos e

a capacidade de endividamento.

Neste contexto, apresentam-se, de seguida, as Demonstracdes Financeiras do Centro de Bem Estar e Repouso da
Pardquia de Sever (CBERPSEVER) do exercicio de 2021, constituidas pelos seguintes documentos: Balango,
Demonstragdo de Resultados por natureza, Demonstracdo de Fluxos de Caixa (método direto) e o respetivo

Anexo.
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2. BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

CENTRO DE BEM-ESTAR E REPOUSO DA PAROQUIA DE SEVER

Data: 2021/12/31

RUBRICAS

NOTAS

DATAS

2021

2020

ACTIVO

Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Outros ativos financeiros

Ativo corrente

Inventarios

Clientes

Estado e outros entes publicos
Outras contas a receber
Diferimentos

Caixa e depositos bancarios

Total do Ativo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPTAL PROPRIO

Resultados transitados

Outras variagdes no capital préprio

Resultado liquido do periodo

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO
PASSIVO

Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos

Passivo corrente

Fornecedores

Adiantamento de clientes

Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos

QOutras Contas a pagar

Passivo corrente

Total do Passivo

Total do capital préprio e do passivo

2.075.892,99 | 2.100.296,00

943,16
6.248,43

1.179,07
4.822,98

2.083.084,58 | 2.106.298,05

4.583,35 4.096,84
9.139,52 7.354,64
1.623,31 1.372,31
0,00 3.845,76
3.213,62 3.622,56
224.782,55| 185.184,06
243.342,25 | 205.476,17

2.326.426,83 | 2.311.774,22

648.683,09
475.419,96

617.557,41
483.071,87

1.124.103,05 | 1.100.629,28

38.575,16

31.125,68

1.162.678,21 | 1.131.754,96

1.162.678,21 | 1.131.754,96

928.275,50

1.003.194,27

928.275,50 | 1.003.194,27

48.768,22 79.273,85
0,00 103,00
20.474,15 13.366,72
85.627,74 25.173,25
80.603,01 58.908,17
235.473,12| 176.824,99

1.163.748,62 | 1.180.019,26

2.326.426,83 | 2.311.774,22

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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3. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

CENTRO DE BEM-ESTAR E REPOUSO DA PAROQUIA DE SEVER

Data: 2021/12/31

Centro

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2021 2020

Vendas e servigos prestados 515.024,41| 431.440,77
Subsidios a exploracdo 376.632,70 | 335.734,05
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -98.666,67 | -97.847,51
Fornecimento e servigos externos -193.868,08 | -183.005,74
Gastos com o pessoal -502.746,87 | -396.973,10
Aumentos/reducdes de justo valor

Qutros rendimentos e ganhos 11.020,02 16.491,19
Outros gastos e perdas -3.901,21 -1.252,32
Resultado antes de depreciacfes, gastos de financiamento e impostos 103.494,30 | 104.587,34
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -51.494,37 | -61.157,44
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 51.999,93 | 43.429,90
Juros e gastos similares suportados -13.424,77 | -12.304,22
Resultado antes de Impostos 38.575,16 | 31.125,68
Resultado liquido do periodo 38.575,16 | 31.125,68

O CONTABILISTA CERTIFICADO A DiRECEO
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4. DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2021

Entidade: CENTRO DE BEM ESTAR E REPOUSO DA PAROQUIA DE
SEVER

DEM'ONSTRAGAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO em dezembro DE 2021

Demonstragoes Financeiras 2021

Data: 2021/12/31

Unidade Monetaria (EUR)

PERIODOS
PERPIG ML Dezembro 2021 Dezembro 2020
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes 513 696,52 433 501,39
Pagamentos a fornecedores 323 520,98 309 059,29
Pagamentos ao pessoal 481 052,03 387 352,65
Caixa gerada pelas operagdes (290 876,49) (262 910,55)
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos 385 171,76 352 442,27
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 94 295,27 89 531,72
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 26 855,49 83 120,52
Ativos intangiveis (0,00) 141494
Investimentos financeiros 1907,16 1308,42
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 500,00 5 894,38
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros 481,71 490,13
Qutros ativos 973,21
Subsidios ao investimento 0,00
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (26 807,73) (79 459,37)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Cobertura de prejuizos
Doacgdes
Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 14 464,28 10 273,04
Juros e gastos similares 13 424,77 12 306,70
Dividendos
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (27 889,05) (22 579,74)
Variagao de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 39 598,49 (12 507,39)
Efeito das diferengas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 185 184,06 197 691,45
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 224 782,55 185 184,06
O CONTABILISTA CERTIFICADO A DIREGAQ
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Demonstracdes Financeiras 2021

5. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1.1. Designac¢do da entidade

Centro de Bem-estar e Repouso da Paroquia de Sever
1.2. Sede

Bairro da Ponte, N.2 4 - Barracdo

3620-502 Sever
1.3. NIPC

505 695 367
1.4. Natureza da Atividade

O Centro de Bem-estar e Repouso da Paroquia de Sever, é uma pessoa coletiva religiosa reconhecida como
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, que visa satisfazer caréncias sociais através de servigos
personalizados e qualificados, especialmente na drea da terceira idade, contribuindo para a promogdo
integral de todos os destinatdrios, coadjuvando os servicos publicos competentes e outras Instituigcdes
Particulares de Solidariedade Social num espirito de solidariedade humana, crista e social
1.5. Referéncia da unidade monetaria

Os valores de referéncia dos montantes registados na contabilidade encontram-se expressos na

unidade euro.
1.6. Arredondamento
1.7. Fundo Social ,00€
1.8. Data: 31 de dezembro de 2021

2.1. - Referencial contabilistico de preparacdo das demonstragdes financeiras
A instituicio apresenta as suas demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF-ESNL, reguladas pelos
diplomas legais mais relevantes que se seguem:
- DL n.2 158/2009.
- Decreto-Lei 36-A/2011, alterado pela Lei n.2 66-8/2012,
- Decreto-Lei n.2 64/2013.
- Portaria n.2 218/2016;
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- Norma contabilistica e de relato financeiro para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (NCRF - ESNL), aditada pelo
Decreto-Lei n.298/2016, de 2 de junho.
- NCRF-ESNL Norma Contabilistica e de Relato Financeiro — Entidades Setor N&o Lucrativo.
- Aviso n.2 8257/2016
- Aviso n.9 8259/2016
- Portaria n.2 220/2016
O Ano Civil do Balango é de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2021 e todas as informagées se referem a este
periodo.
2.2 - Indicagdo e justificagido das disposicoes do ESNL que, em casos excecionais, tenham

sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragées financeiras

As demonstragdes financeiras apresentadas sdo: o Balango, Demonstragdo de Resultados por natureza,
Demonstragdo de fluxos de caixa (método direto) e o respetivo anexo. Nos periodos abrangidos pelas presentes

demonstragtes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer disposicdes do ESNL.

3.1- Principais politicas contabilisticas
As demonstragdes financeiras que se apresentam:
e foram preparadas, a partir dos registos contabilisticos da Instituicdo, de acordo com as normas
contabilisticas;
e foram preparadas aplicando o método do custo histérico.
e foram preparadas nos pressupostos do regime do acréscimo (periodizagdo econdmica).
e foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes.
e foram preparadas no sentido da neutralidade e imparcialidade.

e foram preparadas no principio da ndo compensacdo.

e As politicas contabilisticas apresentadas foram de forma consistente em todo o exercicio, compardveis

com as utilizadas na preparagdo das demonstracdes financeiras do exercicio anterior.
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e 3.2. - Bases de mensuracido usadas na preparacdo das demonstracgdes financeiras:
a) Ativos fixos Tangiveis

Os Ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se mensurados com fiabilidade pelo seu custo de aquisi¢do, o qual
consiste no preco de compra, acrescido de custos diretamente imputaveis necessarios para colocar os ativos a
operarem da forma pretendida, os ativos adquiridos e subsidiados Por Entidades Publicas sdo reconhecidos, de
igual modo, pelo custo de aquisigdo, de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites, deduzido das
correspondentes depreciacdes,

As depreciagdes sdo calculadas, apés 0 momento em que o bem se encontra em condi¢des de ser utilizado, tendo
em conta a sua vida util. Os ativos fixos tangiveis sdo depreciados de acordo com os seguintes periodos de vida

Util esperada dos bens.
b) Ativos fixos intangiveis

Os ativos fixos intangiveis encontram-se mensurados pelo custo de aquisicio deduzido das respetivas

amortizag@es acumuladas.
¢) Inventirios

Foram mensurados ao custo histdrico. Esse custo inclui os custos de compra e os custos incorridos para colocar os

inventarios no seu local.
d) Contas a Receber e a pagar.

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas pelo seu custo, sendo apresentadas em balango.

N3o se registaram perdas por imparidade associadas aos créditos em conta corrente, na data do balanco.
e) Rédito e gastos

Os rendimentos provenientes dos montantes faturados, liquidos de impostos sobre o valor acrescentado
deduzidos de abatimentos e descontos, foram mensurados com fiabilidade no periodo a que se referem,
independentemente do seu recebimento, de acordo com o regime do acréscimo, o rédito é reconhecido quando
todas as condigBes sdo satisfeitas.

Os gastos foram mensurados no periodo a que se referem, independentemente do seu pagamento, de acordo
com o seu custo e com o principio do regime do acréscimo.

f) Resultados financeiros

Os resultados financeiros incluem os juros recebidos de aplicagGes efetuadas. Os juros sdo reconhecidos de

acordo com o principio do regime do acréscimo.
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g) Caixa e equivalentes de caixa

Os equivalentes de caixa englobam os valores registados no balanco com maturidade inferior a doze meses, onde

se incluem as disponibilidades em instituicdes de crédito.
3.3 - Principais pressupostos relativos ao futuro
3.3.1 - Gestdo de risco financeiro

Risco de Liquidez:

A todo o momento, a instituicdo mantém a capacidade financeira para, dentro de condigbes acordadas, saldar os

seus Compromissos.

3.3.2- As demonstracoes financeiras estio elaboradas pressupondoe a continuidade da institui¢do.

Durante o exercicio de 2021, e na preparacao e apresentacdo das demonstragdes financeiras do exercicio findo

em 31 de dezembro de 2021, aplicou-se o normativo SNC- NCRF-ESNL.

4.1. — N3o foram alteradas as politicas contabil(sticas;
4.2. — N3o foram alteradas as estimativas contabilisticas;

4.3. — Ndo foram detetados erros relativamente ao periodo anterior.

5.1 - Divulgagdes

a) Os ativos fixos tangiveis foram registados ao custo de aquisi¢do, conforme referido no ponto 3.2.

b) O método de depreciacdo usado é o da linha reta (método linear) em conformidade com o periodo de vida
util para cada grupo de bens em sistema de duodécimos.
As taxas de depreciacdo usadas foram as que constam no Decreto Regulamentar n? 25/2009 correspondem

aos seguintes periodos de vida util:

Ativos Fixos Tangiveis Vida qtil estimada

Edificios e outras construgdes 50 Anos
Equipamento Basico Entre 1 a 8 Anos
Equipamento de transporte 5 Anos
Equipamento Administrativo Entre 6 a 8 Anos
Mob. E Equipamento Social Entre 3 a 8 Anos
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Outros ativos Fixos Tangiveis

Entre 6 a 8 Anos

Ativos Intangiveis

Entre 3 a 5 Anos

No ano de 2021, ndo se verificou aumentos nos valores dos ativos fixos tangiveis, devido a terem sido concluidas

as obras de ampliacdo das instalagdes da Institui¢do, no exercicio de 2020.

Decomposi¢do dos valores inscritos na rubrica de Investimentos
Descri¢do 2021 2020
Ativos Fixos Tangiveis
Terrenos e Recursos Naturais 1.102,99 1.102,99
Edificios e outras construgGes 2.325.622,59 2.325.315,09
Equipamento Basico 218.558,61 218.558,61
Equipamento de Transporte 143.456,81 143.456,81
Equipamento Administrativo 16.817,68 16.817,68
QOutros Ativos Fixos Tangiveis 54.303,83 54.303,83
Total dos investimentos 2.759.862,51 2,759.555,01
5.2 - Restricdes a titularidade dos ativos
Nd&o se verificam quaisquer restri¢cdes a titularidade de qualquer ativo da Instituicdo.
6.1 - Divulgacdes:
No exercicio de 2021, ndo se verificam alteragdes nos ativos fixos intangiveis.
Decomposigdo dos valores inscritos na rubrica de Investimentos
Descrigdo Conta 2021 2020
Ativos Intangiveis 44 71.623,79 71.623,79
Total dos ativos intangiveis 71.623,79 71.623,79

(O método de amortizagdo usado é o método da linha reta.)

Na instituicdo ndo existem qualquer ativo abrangido por contratos de locagdes.

8.1. - Divulgacgoes

a) O Financiamento foi reconhecido no passivo pelo seu custo.
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b) Os financiamentos sdo uma obrigacdo presente. Apds se ter aproveitado as “Linhas de Apoio a
Economia”, devido a pandemia COVID-19, a Instituicdo beneficiou das “Linhas de Apoio a Recuperacdo
Econdmica — Retomar” beneficiando de moratdrias no periodo de caréncia (9 meses) periodo que j3
terminou e ja se iniciaram as amortizagdes dos empréstimos. A situagdo em 31 de dezembro é conforme
se demonstra no quadro anexo.

c) Relativamente ao empréstimo bancario 560443 da C.C.A.M. verificou-se a capitalizacdo de juros no

montante de 3.193,57 € incorporados no capital em divida.

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Financiamentos Obtidos
Descrigdo Conta Montante
2021 2020

Financiamentos Obtidos 25

Empréstimos Bancdrios 25.1.1 1.013.903,24 1.028.367,52
C.C.A.M. 560443 25.1.1.2 274.866,99 278.367,52
C.C.A.M. 917672 25.1.1.5 739.036,25 750.000,00
Total 1.013.903,24 1.028.367,52

O inventdrio existente a data do balango foi mensurado ao seu custo de aquisicdo, sendo realizada a sua

contagem fisica no final do periodo, totalizando a importancia de 4.583,35€.

10.1 - Divulgagéo do rédito corresponde aos rendimentos obtidos no decurso das atividades nos respetivos
exercicios.
a) Os rendimentos correspondem ao justo valor do montante recebido ou a receber relativo aos servigos
prestados.
O rédito é registado pelo montante liquido de quaisquer impostos, descontos comerciais e descontos

financeiros atribuidos.

b) Os rendimentos correspondentes aos subsidios foram reconhecidos separadamente por cada categoria,
dependendo da sua substancia sobre a forma:

“Se os subsidios estdo relacionados com ativos ou com rendimentos”

Os subsidios relacionados com ativos sdo considerados como os “Subsidios ao Investimento” e sdo subsidios do

Governo que se destinam exclusivamente a compra de ativos cuja vida util serd a longo prazo.

Subsidios ao rendimento, sdo subsidios do Governo, e sdo os que estdo relacionados a atividade corrente

operacional da Instituigdo.
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Passando a demonstrar os rendimentos obtidos pelas diversas rubricas: salientamos, na sua globalidade,

um aumento de 15.19% passando de 783.666,00 para 902.677,13 €.

Decomposi¢do dos rendimentos e ganhos
Descrigdo 2021 2020

Prestacdes de Servigos: 515.024,41 | 431.440,77
Mensalidades 474.054,23 | 383.736,96
Outros Servigos (Apoio Enfermagem/Animacio) 0,00 1.043,00
Encargos com utentes 40.970,18 46.660,81
Subsidios a Exploragio 376.632,70 | 335.734,04
Estado / Entes Publicos - Seg. Social 290.508,88 | 282.748,59
Estado / Entes Publicos - IEFP 52.009,68 18.984,83
Estado / Entes Publicos - Seg. Social AP. FAMILIA 0,00 7.691,52
Estado / Entes Publicos - Seg. Social POAPMC e ADAPTAR SOCIAL 13.522,36 1.716,14
Sub. De Outras Entidades - MUNICIPIO M.TA BEIRA 14.495,33 6.366,09
Sub. De Outras Entidades - IAPMEI 1.859,00 0,00
DOAGOES E HERANGAS 4.237,45 18.226,87
Outros Rendimentos e Ganhos 11.020,02 16.491,19
Total de rendimentos e ganhos 902.677,13 | 783.666,00

e Prestagdo de servigcos — Nas mensalidades recebidas dos utentes, o aumento que se verifica é relativo ao
aumento do nimero de utentes face a construgdo da nova ala da Resposta Social “ERPI”.

e Subsidio a exploragdo — Os subsidios recebidos e reconhecidos nas demonstragdes financeiras referem-
se aos subsidios e apoios do Instituto de Gestdo Financeira da Seg. Social, do |.E.F.P, POAPMC, Adaptar
Social, do Municipio de Moimenta da Beira e do IAPMEI.

¢ QOutros rendimentos — Nesta rubrica, estdo mensurados os donativos recebidos, os descontos de pronto
pagamento concedidos a instituicdo pelos seus fornecedores, os recebimentos da consignagio do IRS,

assim como a percentagem dos subsidios associados aos ativos que estdo a ser depreciados.

Nao se verificam passivos nem ativos contingentes.

12.1 - Subsidios relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis.

Os subsidios relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis, estdo contabilizados pelo regime do

acréscimo, os subsidios foram reconhecidos inicialmente nos capitais proprios aquando do seu recebimento, e
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anualmente estdo a ser reconhecidos numa base sistematica como rendimento de forma a balancear os gastos

relacionados com as depreciagdes dos respetivos ativos.
12.2 - Subsidios a Exploragio

Os subsidios relacionados com a exploracdo estdo mensurados na conta 75 e reconhecidos nos resultados do
exercicio, como se verifica com os subsidios do Instituto da Seguranga Social, do L.E.F.P., POAPMC e ADAPTAR
SOCIAL, MUNICIPIO DE MOIMENTA DA BEIRA e do IAPMEI, os quais pretendem assegurar uma rentabilidade e

compensar deficit dos gastos ja reconhecidos com pessoal.
13. - Efeitos de alteracdes em taxas de cambio

Ndo se aplica
14.- Impostos sobre o rendimento

14.1 - Estado e outros entes ptiblicos

A conta do Estado e Outros Entes Publicos, em 31 de dezembro de 2021, é decomposta da forma que passamos

a descrever:

Desagregagdo dos valores inscritos na rubrica do Estado e Outros entes Publicos
Descri¢do Conta Montante
2021 2020
Estado e outros entes Publicos 24
Ativos
Imposto s/ Valor Acrescentado 24.3 1.623,31| 1.372,31
Total Ativo 1.623,31| 1.372,31

Passivos
Retencdo - Imposto s/ o rendimento 24.2 2.312,11| 1.464,01
Contribuigbes p/ Seguranga Social 24.5 17.676,58 | 11.588,55
FCT/FGCT 24,7 485,46 314,16

Total Passivo 20.474,15| 13.366,72
Total de Estado e Outros- Liquido -18.850,84 | -11.994,41

e 24.3 - Imposto sobre o valor acrescentado. - Nesta rubrica encontra-se contabilizado o valor do

pedido de reembolso de IVA.

e 24.2 - Imposto sobre o rendimento - Inclui o valor em divida em 31 de dezembro relativo as retencdes
efetuadas sobre os rendimentos de trabalho dependente (funcionarios), e sobre os rendimentos de
trabalho independente. Estas retengdes foram liquidadas até dia 20 do més de janeiro do exercicio

seguinte, dentro do prazo legal para o seu cumprimento.
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° 24.5 - Contribuigdes para a seguranga social, - inclui o valor em divida em 31 de dezembro relativo as
contribuicbes da seguranca social. Estas reten¢des foram liquidadas no até ao dia 20 do més de janeiro

do exercicio seguinte, dentro do prazo legal para o seu cumprimento.

e 247 - Contribui¢Bes para o FCT/FGCT - - Inclui as contribuic8es para os fundos de compensacdo salariais
de dezembro de 2021, reconhecidas no passivo pelo seu justo valor, relativo aos funciondrios
contratados, estas retengdes foram liquidadas até dia 20 do més de janeiro do exercicio seguinte, dentro

do prazo legal para o seu cumprimento.

Em 31 de Dezembro de 2021, a Instituigdo ndo se encontra em mora, no que respeita a dividas ao instituto da

Seguranca Social, nem a Autoridade Tributéria.

15.1 - Caixa e equivalentes de caixa
a) Os montantes incluidos na rubrica de Caixa e Depdsitos Bancarios a Ordem correspondem aos valores em caixa

e depdsitos bancarios, ambos imediatamente realizaveis.

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios
Descri¢do Conta Mamante
2021 2020

Caixa 11 1.143,46 4,517,13
Total de Caixa 1.143,46 4.517,13
Depdsitos a ordem - C.G.D. 4530 33 12 167.868,70 106.905,82
Depésitos a ordem - C.G.D. 850 530 23.692,09 8.790,85
Depdsitos a ordem - C.C.A.M. 076 463 28.100,86 60.993,22
Depositos a ordem - C.G.D. 796 860 0,00 0,00
Depdsitos a ordem - C.C.A.M - 94373 2.977,44 2.977,04
Depdsitos a ordem - MILLENNIUN 500,00 500,00
Total Depdsitos a Ordem 223.139,09 180.166,93
Depdsitos a Prazo - C.C.A.M. 13 500,00 500,00
Total de Depdsitos a Prazo 500,00 500,00
Total das Disponibilidades 224,782,55 185.184,06

15.2 -Decomposigio das contas de Utentes

Encontram-se mensuradas e reconhecidas pelo método do custo as contas a receber, as mensalidades dos 90

Utentes, nomeadamente com 9 utentes do centro de dia, 31 utentes do apoio domicilidrio e 50 utentes da ERPI.
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Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Clientes
Montante
Descricd
escrigdo Conta 2021 2020
Clientes e Utentes c/c 21.1.7 9.139,52 7.354,64
Adiantamento de clientes 21.8.1 0,00 -103,00
Total de Clientes 9.139,52 7.251,64

15.3. - Fornecedores e Outros Credores
De igual modo encontram-se mensuradas e reconhecidas pelo método do custo, as contas de fornecedores e de
terceiros. Em 31 de dezembro de 2021, a divida a fornecedores encontra-se devidamente agendada para o ano

de 2021.

Desagregagdo dos valores inscritos na rubrica de Fornecedores
M
Descri¢do Conta onisnte
2021 2020
Fornecedores c/c 22 48 768,22 79 273,85
Total de Fornecedores 48 768,22 79 273,85

15.4. - Outras contas a receber e a pagar

As transacdes sdo mensuradas quando sdo geradas, independentemente do momento em que sdo recebidas ou
pagas.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados

nas rubricas de “Outras contas a receber e a pagar”.

Desagﬂigﬁo dos valores inscritos na rubrica de Outras Contas a Recebere a Pagar

Descrigdo Morntante

Conta 2021 2020

Outras contas a receber/pagar 27
Subsidio a receber - S. Social - Adaptar Social + 27.2.1.3 0.00 -3.845,76
Remuneragdes a Liquidar 27.2.2.8 78.387,28 | 57.681,57
Acréscimos de Gastos - F. Serv. Externos 27.8.2. 331,58 0.00
Total de outras contas a pagar 78.718,86 | 53.835,81

Remuneracdes a liquidar — Estdo reconhecidos os encargos com férias, subsidios de férias e respetivos encargos

sociais, referentes ao exercicio de 2021, que serdo liquidados em 2022.
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O numero médio trabalhador durante o ano de 2021 foi de 38, a que, em termos de colaboragdo, acrescem 2

estagidrios desde 2/1/2021 até 12/7/2021 e 1, a partir dessa data até 31/12/12/2021.

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem vencimentos, subsidios de férias e de Natal.

A rubrica «Outros gastos» inclui gastos com a medicina no trabalho e formagéo.

As obrigacGes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gasto no periodo em que os

servigos sdo prestados

Ndo se aplica.

18.1 - Diferimentos

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Diferimentos
Descrigdo Conta Morants
2021 2020
Diferimentos 28
Seguros Pagos 28.1.1 3.213,52 3.407,31
Acordo Manutengdo 28.1.4 0,00 215,25
Total de diferimentos 3.213,52 3.622,56

e Seguros pagos — Estes gastos foram mensurados e reconhecidos para o periodo de 2022,

18.2 - Fundo Social

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Fundo Social

Descri¢do Conta Montnie
2021 2020
Resultados Transitados 56 648.683,09 617.557,41
Outras variagdes no Capital Préprio 59 475.419,96 483.071,87
S.S. Programa Pares - Investimento 59.3.2.1 267.036,90 274.063,81
Subsidios ao investimento- Camara Municipal 59.3.3 25.575,00 26.200,00
Doagdes 59.4.1 127.137,91 127.137,91
Garantia Bancaria - Chupas e Morrdo 59.9.9 55.670,15 55.670,15
Total Geral 1.124.103,05| 1.100.629,28
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a) A variagdo verificada na conta de resultados transitados esta relacionada com os resultados liquidos do
exercicio anterior.
b) Outras variagdes no capital proprio - Diminuigdo do valor destas contas, é em virtude de se ter

reconhecido como rendimento a percentagem dos subsidios referentes ao periodo de 2021,

Os subsidios estdo associados aos ativos (obras do edificio, equipamentos e outros), estando a ser reconhecidos
numa base sistemdtica, a medida que sdo contabilizadas as respetivas depreciacdes das obras as quais dizem

respeito.

Esta rubrica inclui ainda a garantia bancéria de Chupas e Morrdo, bem como as doacdes feitas a institui¢do.

18.3. - Gastos e Perdas

Os gastos e perdas ocorridos no ano de 2021 perfizeram um total de 864.101,97 €, verificando-se um aumento

de 14.82% ou seja 111.564,64 €, relativamente ao exercicio anterior como se pode verificar.

Decomposi¢do de Gastos e Perdas
Rubricas Conta 2021 2020

Gastos e Perdas

CMVMC 61 98.666,67 97.847,51
Fornecimento e Servigos Externos: 62 193.868,08 183.005,74
Gastos C/pessoal 63 502.746,87 396.973,10
Gastos de DepreciagGes e Amortizagdes 64 51.494,37 61.157,44
Outros Gastos e Perdas 68 3.901,21 1.249,84
Gastos e Perdas de Financiamento 69 13.424,77 12.306,70
Total 864.101,97 752.540,33

18.4. - Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas — Nos gastos com os géneros

alimentares n3o se verificou um aumento significativo em rela¢do ao ano anterior.,
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18.5 - Na rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos — Verifica-se um aumento de gastos no valor de

10.862,34¢€.
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Decomposi¢do de Fornecimentos e Servigos Externos
Rubricas 2021 2020

FORNEC. SERVICOS EXTERNOS

SERVICOS ESPECIALIZADOS 39.430,13 33.030,86
SERVICOS ESPECIALIZADOS 5.137,21 1.533,26
HONORARIOS 16.190,20 12.304,00
COMISSOES 87,95 239,20
CONSERVACAQO E REPARACAO 17.851,62 17.593,69
OUTROS SERVICOS 0,00 1.360,71
MATERIAIS 74.124,64 73.722,90
FERR. UTENSILIOS DESG. RAPIDO 3.282,86 7.995,67
LIVROS E DOC. TECNICA 0,00 58,81
MAT. ESCRITORIO E MAT. DIDACTICO 1.393,96 2.538,44
ARTIGOS PARA OFERTA 62,50 373,00
PROD. MEDICOS 44.278,70 36.615,37
ARTIGOS DE LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 25.106,62 15.004,00
OUTROS - ADAPTAR SOCIAL + 0,00 11.137,61
ENERGIA E FLUIDOS 56.142,69 61.778,92
ELECTRICIDADE 17.898,08 17.842,80
COMBUSTIVEL 8.096,53 7.314,50
AGUA 4.835,45 3.593,72
OUTROS FLUIDOS - GAS e PELLETS 25.312,63 33.027,90
DESLOCAGCOES ESTADAS E TRANSPORTES 876,87 826,00
DESLOC. E ESTADAS 261,87 211,00
TRANSPORTES DE PESSOAL 615,00 615,00
SERVICOS DIVERSOS 23.293,75 13.647,06
RENDAS E ALUGUERES (Liqui.Do e,Openlimits) 2.229,24 2.278,98
P.T. - COMUNICACAO 3.292,38 2.589,70
SEGUROS - V. MERCADORIAS 2.503,26 2.704,45
SEGUROS - MULTIRISCO/ EDIFICIO 3.145,64 2.284,32
CONTENCIOSO E NOTARIADO 75,00 20,00
OUTROS FORNEC. E SERVICOS 11.311,43 3.769,61
TOTAL- FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 193.868,08 183.005,74
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18.6 - Gastos com Pessoal — Na rubrica de Gastos com pessoal estdo incluidos todos os gastos e encargos com:

Vencimentos, Subsidios de férias e de Natal, seguros de acidentes de trabalho, bem como outros encargos

Patronais e o reconhecimento de encargos com férias.

As obrigacBes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gasto no periodo em que 0s

servigos sdo prestados.

Demonstracoes Financeiras 2021

Decomposi¢do de Gastos com o pessoal
Rubricas 2021 2020

Remuneragdes Certas

Remuneragdes Pessoal 420.717,35 331.851,58

Remuneragdes Adicionais 0 1.960,47

Indeminizacdes 173,80 0,00

Encargos sobre remuneragdes 77.165,17 58.681,82

Seguros 4,115,89 3.924,91

Outros custos com o pessoal 574,66 554,32

Total dos gastos com pessoal 502.746,87 396.973,10

18.7 - Depreciagdo do exercicio — No exercicio de 2021 as depreciagdes sdo as seguintes:
Decomposic¢do da rubrica de depreciagbes
Rubricas 2021 2020

Propriedades de investimentos 0,00 0,00
Ativos fixos tangiveis 51.258,50 56.258,89
Ativos intangiveis 235,87 4.898,55
TOTAL DEPRECIACOES 51.494,37 61.157,44

18.8 - Outros gastos e perdas - Inclui o imposto de legalizacdo das viaturas, taxas e imposto de selo debitado

pelas instituicBes bancérias, documentos contabilizados fora do periodo a que respeitam e as quotas da CNIS.

Decomposicdo da rubrica de Outros gastos e Perdas
Rubricas 2021 2020

Imposto diretos 220,99 190,53
Desc. P.P. 0,01 7,12
Corregdes Rel. Exercicios Anteriores 3.454,64 884,29
Quotizacdes 130,00 130,00
Outros nido especificados 95,57 37,90
TOTAL OUTROS GASTOS E PERDAS 3.901,21 1.249,84
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18.9 - Gastos e Perdas de financiamento

Inclui os juros financeiros pagos e capitalizados relacionados com o empréstimo bancario.

Decomposi¢do da rubrica de Gastos e Perdas Financeiras

Rubricas

2021 2020

Juros de Financiamentos Obtidos

13.424,77 12.306,70

TOTAL Gastos e Perdas Financeiras

13.424,77| 12.306,70

Apos todas estas consideragdes a Instituicdo apresenta um saldo final de:

Resultado

Rubricas 2021 2020
Rendimentos 902.677,13 783.666,00
Gastos 864.101,97 752.540,33
Total de rendimentos e ganhos 38.575,16 31.125,67
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O ano de 2021 fica marcado pela pandemia de Covid-19 e pelo surgimento de novas variantes do virus SARS-COV-
2. Em Janeiro de 2021, a maioria da populacdo estava confinada, sendo a variante Delta, pela sua letalidade e
capacidade de transmissdo, a responsavel pela fase mais critica nos Servigos de Satde. As Instituices Privadas de
Solidariedade Social foram assoladas por surtos, com enorme impacto no seu funcionamento a todos os niveis,
dada a grande responsabilidade de protecdo dos seus utentes, franja populacional mais fragil, pela idade e
cormobidades.

No CBERPSEVER, o cumprimento das medidas de prevengdo e combate ao Virus, consubstanciadas no Plano de
Contingéncia, teve uma grande repercussdo nos gastos do exercicio, o que exigiu cuidado redobrado de
racionalizacdo de custos. A Instituicdo, ainda ndo retomou a atividade normal, em relagdo ao Centro de Dia, cujos
utentes se encontram domiciliados, porquanto se encontram ainda em vigor as regras que levaram ao respetivo

encerramento, por funcionar no mesmo edificio da ERPI.

Apds o encerramento do periodo e até a elaboragdo do presente anexo, a acrescer a crise energética a que ja se
vinha assistindo, ocorre a guerra entre a Russia e a Ucrania, com impactos imprevisiveis, no momento jd
sentidos, mas ainda incalculdveis, dada a dependéncia da Europa desses paises em relagdo a cerais e gds, A
situagdo @ muito preocupante para todos os agente econdmicos e principalmente para as Institui¢des, cuja maior

financiador é a Seguranca Social, dados os fracos recursos dos utentes e familiares.

Internamente, ndo foram identificadas ocorréncias que impliquem ajustamentos ou divulgagdes adicionais as

contas agora apresentadas.

As demonstracdes financeiras vdo ser apresentadas ao Conselho Fiscal, para parecer, em reunido de 22 de margo

de 2022 e a Dire¢do, para aprovagdo, em reunido de 24 de margo 2022.
LAMEGO, 19 de margo de 2022

A Dire¢do Dr.2 Gloria Mendes

C.C.11278
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